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1. BEVEZETES

A tézisek a fenntarthat6 fejlddéshez kapcsoldodnak, amely az egyik legmeghatarozobb kihivas
¢s celkitlizés a 21. szdzad globalis tdrsadalma szamara. A fenntarthat6 fejlodés a gazdasagi
novekedés, a tarsadalmi egyenléség és a kornyezeti megdrzés kozotti egyensuly
megteremtésére fokuszal. A fenntarthatd fogyasztas koncepcidja arra Gsszpontosit, hogy a
fogyasztasi szokasainkat 0igy alakitsuk, hogy azok ne meritsék ki a természeti eréforrasokat, és
ne karositsdk a kornyezetet, tarsadalmat vagy gazdasagot, mikdzben kielégitik az alapvetd

sziikségleteket.

Empirikus kutatdsaim fokuszéban a fiatal fogyasztok fenntarthatd fogyasztisra vonatkozo
ismeretei, attitidjei, vasarlasi szandékai, motivacioi, illetve fizetési hajlanddsaga allt, amelyek
koziil a tézisgylijteményben 5 tézist fogalmazok meg, majd alfejezetenként ismertetem a tézisek
alapjat ado szakirodalmi hattér Osszefoglalasat és a fobb empirikus eredményeket. A
tanulmanyokban bemutatott elméleti és empirikus vizsgélatok egy része kutatotarsakkal kozos
munka eredménye. A kutatotarsak nevét az egyes cikkek mellett jel6lom, és minden ilyen
esetben kértem a kutatdtarsak beleegyezését az eredmények felhaszndlasara a

tézisgylijteményben.

A fenntarthato fogyasztas fogalma nemzetkdzi szinten eldszor az 1992-ben, Rio de Janeiroban
elfogadott Agenda 21 dokumentumban jelent meg, amely a fenntarthatatlan fogyasztasi mintak
atalakitdsanak sziikségességét hangstlyozta (United Nations, 1992). Ezt kovetden a 2002-es
johannesburgi Fenntarthat6 Fejlodés Viladgestcs, majd a 2015-ben életre hivott Fenntarthatd
Fejlodési Célok (Sustainable Development Goals — SDG-k) tovabb mélyitették ezt a
megkozelitést (United Nations, 2015). A Felelds fogyasztas és termelés — SDG12 a globalis
termelési és fogyasztasi rendszerek atalakitasat tlizte ki célul, eldsegitve ezzel a fenntarthatobb
gazdasagi mikodést €s tarsadalmi berendezkedést. A fenntarthaté fogyasztas olyan termékek
¢s szolgaltatasok igénybevételét jelenti, amelyek kielégitik az alapvetd emberi sziikségleteket,
javitjak az életmindséget, ugyanakkor a teljes életciklusuk sordn minimalizaljak a természeti
er6forrasok felhasznélasat, a veszélyes anyagok kibocsatasat, valamint a hulladékképzodést
(United Nations Environment Programme, 1994). A fogalom a fenntarthato fejlodés atfogod
keretrendszerén beliil helyezkedik el, és els6sorban azokra a fogyasztdi mintazatokra iranyul,
amelyek hozzéjarulnak a kornyezeti terhelés csokkentéséhez anélkiil, hogy kompromisszumot

kellene kotni az alapvetd joléti szempontok terén.

A fenntarthatd oktatds — amely az oktatds komplex tarsadalmi szerepét hangstlyozza — nem
korlatozodik pusztan az ismeretatadasra. Megkdozelitése szerint az oktatds, mint atalakito erd
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képes hozzajarulni egy olyan tarsadalmi szemléletvaltashoz, amely a fenntarthato fogyasztast
Osztonzi, kiilondsen a fiatal generaciok korében. A mindségi oktatds olyan eszkozt biztosit,
amely segiti a tudatos, felel0s vasarloi magatartas kialakitasat, ezen keresztiil pozitiv tarsadalmi
¢s 0kologiai valtozasok eldidézésére is alkalmas (Haider et al., 2022; UNESCO, 2020). Az SDG
12 (Felelds fogyasztas €s termelés) €s az SDG 4 (Mindségi oktatas) kozotti szinergia konkrét
lehetdségeket ad az oktatdsi rendszerek aktiv szerepvallaldsdhoz a fenntarthaté fogyasztés

eldmozditasaban.

Az SDG 4/4.7 alapjan “2030-ig biztositani kell, hogy minden tanul6 elsajatitsa a fenntarthat6
fejlodés elomozditasahoz sziikséges ismereteket €s készségeket, tobbek kozott a fenntarthatd
fejlddésre ¢és a fenntarthato életmddra nevelés, az emberi jogok, a nemek kozotti egyenldség, a
béke és az erdszakmentesség kulturajanak elémozditasa, a vilagpolgarsag, valamint a kulturalis
sokszinliség és a kultlra fenntarthato fejlédéshez valé hozzajaruldsanak megbecsiilése révén”
(United Nations, n.d.). A talzott fogyasztas, a pazarlas és a kornyezeti terhelés novekedése
alapvetden veszélyezteti a fenntarthatdosdgot, ezzel szemben a tudatos, felelds fogyasztoi
magatartas eldmozditasa — kiilondsen fiatalabb korban — jelentésen hozzajarulhat a tdrsadalmi
¢s Okologiai egyensuly megorzéséhez. Ebben a folyamatban a mindségi oktatas kulcsszerepet
tolt be, mivel eldsegitheti az érték- és normarendszerek, valamint a kornyezettudatos szemlélet

kialakulasat.

Haider, Shannon és Moschis (2022) az 1976 és 2021 kozott publikalt 350 tanulmanyt elemzd
atfogo irodalmi attekintésiikben megallapitjak, hogy a fenntarthatd fogyasztasi és termelési
rendszerek (Sustainable Consumption and Production — SCP) szakirodalma az egyéni
fogyasztok szerepét helyezi kdzéppontba, mint a tdrsadalmi valtozas elsddleges katalizatorait.

Ez a megkozelités harom alapvetd feltételezésen nyugszik:
o az egyének képesek megvaltoztatni fogyasztasi szokéasaikat és strukturaikat;
o hajlandok erre a valtozasra;

o ¢s készek felelosséget vallalni a tarsadalmi és Okoldgiai fenntarthatdsag

eldmozditasaért.

A marketing szakirodalma a tudatos fogyasztast emeli ki, mint a fenntarthaté fogyasztas
eldmozditasanak hatékony utjat. Ez a megkozelités a fogyasztoi felelosségvallalast nem csupan
erkolesi, hanem életmindség-javitd tényezoként értelmezi: a fogyasztok sajat jolétik és
¢letmindségiik érdekében motivaltak lehetnek fenntarthatd dontések meghozatalara. E
megallapitasok alapjan kritikus kérdések mertilnek fel. Hogyan lehet motivalni az egyéneket a
fenntarthat6 fogyasztas iranyaba torténd elmozduldsra? Miként lehet kialakitani benniik olyan
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belsé meggyd6zodést, amely felel0sségvallalasra 6sztonzi Oket? Tovabba, milyen modon lehet

az észlelt fogyasztdi hatékonysagukat ndvelni?

A jelenlegi fogyasztdi magatartas trendjei azt mutatjak, hogy egyes tarsadalmi szegmensek —
kiilonosen a fiatalabb generacidk ndvekvd ardnyban — a fenntarthaté fogyasztas iranyéaba
mozdulnak el. A fogyasztok érzékenysége a kornyezeti és tarsadalmi hatdsokkal szemben
fokozatosan erdsodik, mikozben a gazdasigi tényezok — példaul az inflacié vagy a
koltséghatékonysag — is befolyasoljak dontéseiket (Deloitte, 2023; Euromonitor, 2023b). Ebben
a valtozo fogyasztoi kornyezetben kiemelt szerepet jatszanak a fiatalabb generaciok, koztiik a
Z generacio, amely egyre tudatosabb fogyasztasi attitidoket mutat, mikozben tagjai elvarjak az
atlathatosagot, valamint az etikus ¢és felelds vallalati miikodést. Ugyanakkor anyagi
lehetdségeik gyakran korlatozottak, igy szamukra kiilondsen fontos megtalalni a megfizethetd,

egyben fenntarthato alternativakat (Zuniga, 2023).

Ez a pozitiv irdnyt elmozdulés nemzetkdzi szinten is timogatast kap, a fenntarthat6 fogyasztési
¢s termelési mintak kialakulasat és er0sodését az ENSZ Fenntarthato Fejlodési Céljai koziil a
12. cél (SDG 12) is eldrevetiti, amely a felelds fogyasztas és termelés 6sztonzésén keresztiil
kivan hozzajarulni a globalis fenntarthatosagi atmenethez (United Nations, 2015). Az Eurdpai
Uni6 szintén stratégiai célnak tekinti a fenntarthatd fogyasztas eldmozditasat, amely szorosan
kapcsolddik a Zold Megallapodas (European Green Deal) keretrendszeréhez. Az egyik jelentds
mérfoldkd a 2008-as Fenntarthaté Fogyasztds és Termelés Cselekvési Terv volt, amely a
kornyezeti hatasok csokkentését és az er6forras-hatékonysag novelését célozta. A korforgasos
gazdasagra vonatkozo uj cselekvési terv tovabb erdsitette a torekvéseket, kiilondsen a termékek
teljes ¢letciklusat tekintve. Az EU Circular Economy Action Plan (European Commission,
2020) kdzéppontjaban a fogyasztoi szempontok megerdsitése all, kiilonds tekintettel a termékek
hosszu ¢€lettartamadra, tartdssagara, valamint azok konnyl javithatdsagara, fejleszthetoségére,
szétszerelhetdségére és Ujrahasznosithatosagara. Ezen tilmenden kiemelt figyelmet kap a
masodlagos piac szerepe, vagyis az Gjrahasznositott €¢s hasznalt termékek értékesitése. Az EU
12. Fenntarthatdo Fejlodési Célkitlizés (Felelds fogyasztas és termelés) megvalositasara
fokuszal, kiemelve az 6kodizajn, az Gijrahasznositas ¢s a tudatos fogyasztas fontossagat. Hosszu

tavu cél a karbonsemlegesség ¢és az er6forrasok fenntarthatd hasznalata 2050-re.

A tézisfiizetben bemutatott kutatasok, valamint a tovabbi kutatasi teriileteim fokuszaban az all,
hogy az oktatasi rendszer milyen moédon jarulhat hozza a fenntarthatd fogyasztdi magatartas
kialakulasdhoz, valamint a jelenlegi oktatasi gyakorlatok milyen mértékben tdmogatjak a
hosszu tavl fenntarthat6sagi célok megvalosulasat. Ennek keretében kiilon figyelmet forditok

arra, hogy az oktatas hogyan képes formalni az egyének attitlidjeit, dontéseit és értékrendjét a



felelds fogyasztas iranyaba. A fenntarthato fogyasztas iranyaba tett 1épések csak akkor lehetnek
sikeresek, ha valoban megértjiik, mi mozgatja a fogyasztokat. Nem elég csupan 6szténdzni a
kornyezettudatos dontéseket — feltardsra var, hogy milyen belsé motivaciok segitik, és
mindezek mellett milyen, tarsadalmi vagy gazdasagi akadalyok hatraltatjak ezek meghozatalat.
A nemzetkozi kutatasok és felmérések eredményei egyértelmiien jelzik: a fenntarthatdosaggal
kapcsolatos tudatossag ¢s a felelds fogyasztoi attitlidok vilagszerte erdsddnek. Erre utalnak a
tobb orszagra kiterjedd Osszehasonlitdo felmérések eredményei is. A Deloitte Fenntarthato
fogyasztd cimii jelentésének (2023) megallapitdsa szerint a fogyasztok egyre
kornyezettudatosabba valnak, azonban az inflaciés nyomasok hatasara a fenntarthaté életmod
valasztdsa gyakran inkabb a megtakaritasrol, semmint a bolygd megmentésérdl szol. Egyre
tobben valasztanak tartosabb, konnyen javithatd vagy tjrahasznosithatd termékeket — ezzel
nemcsak pénzt sporolnak, hanem fenntarthatobb dontéseket is hoznak. A gazdasagi
bizonytalansag tovabbra is jelen van, igy kérdés, hogy ezek a viselkedésbeli valtozasok hosszu
tavon is fennmaradnak-e. Az Euromonitor Top 10 Global Consumer Trends 2023 cimi
jelentése szerint a gazdasagi nehézségek a fenntarthatd fogyasztds eldsegitésében nem
feltétleniil jelentenek negativumot, ebben a tekintetben hozzajarulnak a tudatos
fogyasztascsokkentéshez, a visszafogottabb fogyasztas pozitivan hat a kornyezetre
(Euromonitor, 2023a). Adatai megerdsitik, a fogyasztok valaszként az inflacios kihivasokra
egyre inkabb az ,0ko-gazdasdgossag” iranyaba mozdulnak el. A tulfogyasztds helyett
jellemzobbé valik a fogyasztas visszafogasa, ami kozvetett modon tamogatja a fenntarthatosagi
c¢lokat. Emellett n6 az energiahatékony és hasznalt termékek iranti kereslet, valamint az
alternativ fogyasztasi formak — mint a bérlés vagy a kozds hasznalat — népszerlisége. Az
Euromonitor a Fogyasztd hangja: Fenntarthatosagi felmérése, 2023 tobb mint 41 000 {6
részvételével késziilt vildgszinten. Az empirikus adatok tantsaga szerint a fogyasztok egyre
inkabb olyan értékekkel kivannak azonosulni, amelyek a fenntarthatosagot képviselik, igy
egyre erdteljesebben kovetelik meg az iizleti kornyezet atlathatdosdgat és a vallalatok
felelosségvallalasat. A megkérdezettek 64%-a aggodalmat fejezte ki a klimavaltozas miatt,
mikozben 41%-uk szerint az ar jelenti a legfobb akadalyt a fenntarthat6 vasarlasi dontések elott
(Euromonitor, 2023b). A Z generaci6 a kornyezeti tudatossag €¢lvonalaban jar, és bar sokan
komolyan aggodnak a bolygd jovojéért, pénziigyi lehetdségeik gyakran korlatozottak. Ezért
megfizethetd megoldasok utan kutatnak 6koldgiai labnyomuk csokkentésére. Az egyik ilyen,
tartosan fennmarado iranyzat a hasznalt termékek vasérlasa: a Z generécio tagjainak harmada

novelni is tervezi az ilyen tipusu vasarlasait (Deloitte, 2023; Zuniga, 2023).

Az egyetemek ¢és az egyetemi oktatds szerepe a fenntarthatdosaggal Osszefiiggd

személetalakitdsban abban is rejlik, hogy a jové dontéshozoit és szakembereit képzik, akik



tudatosan kozelithetik meg a fenntarthato vezetés és fogyasztas kérdéseit. A fenntarthatdsagrol
sz616 ismeretek beépitése az oktatasi programokba hosszl tdvon hozzdjarulhat ahhoz, hogy
felelésen gondolkodd, értékalapti dontéseket hozd generacido Iépjen a munkaerdpiacra.
Mindemellett a fenntarthatosagra vonatkozé kutatasok és projektek 0sztonzése is erdsitheti az
egyetemek szerepét a fenntarthaté fejlodés eldmozditasaban. Oktatéi munkam soran tudatosan
torekszem arra, hogy a fenntarthatosag ¢s a fenntarthat6 fogyasztas témakorei beépiiljenek az
oktatas tartalmaba. A kurzusaimon beliil rendszeresen foglalkozom ezekkel a kérdésekkel,
relevans esettanulmanyokon, kutatasi projekteken és hallgatéi munkdkon keresztil. A
Budapesti Gazdasagi Egyetemen végzett oktatoi tevékenységem alatt az elmult tiz évben tobb,
mint 120 olyan TDK-dolgozat, szakdolgozat ¢s diplomamunka késziilt a témavezetésem alatt,
amelyek hozziajarultak a fenntarthatosagi szemlélet erdsitéséhez a hallgatok korében. Az
oktatashoz kapcsolodd tevékenységeim tobb szempontbdl is tdmogatja a hallgatok
fenntarthatosag iranti elkotelezodését. Egyrészt a fenntarthatosaggal kapcsolatos témak tudatos
ajanlasaval 6sztonzom a hallgatdkat, hogy ilyen teriileteken végezzenek kutatdsokat. Masrészt
kiemelt figyelmet forditok a fenntarthatésaghoz kapcsolodd kompetencidk fejlesztésére is,
kiilonos tekintettel a kritikai gondolkoddsra, a rendszerszintli megkozelitésre és a hosszu tava
felelés dontéshozatalra. A kompetenciafejlesztés teriiletén tobb egyéni €s kutatdcsoporton
beliili kutatas is késziilt. A fenntarthato elvek oktatdséban is lényeges, hogy az oktatas olyan
kornyezetben torténjen, ahol mindenki a sajat képességeihez mérten fejlodhet. Vasarlasi
mintazataik és életmodbeli dontéseik hossza tdvon formdalhatjak a tarsadalom fenntarthatosag
iranyaba tett Iépéseit, €s meghatdrozhatjak a kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi fejlodés
iranyat. Ez a korosztaly gyakran nyitott az 0j, innovativ megoldasokra, és hajland6 valtoztatni
a fogyasztasi szokasain. A hallgatoi kutatasok segitettek feltérképezni, hogy a fiatal generaciok
tagjai milyen ismeretekkel és milyen attitlidokkel rendelkeznek a fenntarthatd fogyasztashoz
kotédoen. Ezek a kutatasok hozzdjarultak a hallgatéi munkak mélyitéséhez. A tudomanyos
didkkorokben résztvevd hallgatok egy része a fenntarthatdsdg tobb megkozelitésével is
foglalkozott kutatasai soran €s késObb a szakdolgozat elkészitéséhez is a fenntarthatosag

valamely aspektusdnak vizsgalatat valasztotta.

Fenntarthat6 fogyasztassal és fenntarthatosagra neveléssel kapcsolatos kutatasokban kozel két
évtizede, 2006 ota veszek részt. Doktori kutatasom kdzéppontjaban a fiatal generaciok tudatos,
fenntarthatosagot eldsegitd fogyasztdsi mintdzatainak feltardsa allt, disszertdciomat ,,A
tarsadalmilag felelds fogyasztdi magatartas jellemzdinek vizsgéalata” cimmel 2015-ben
készitettem el, a Szent Istvan Egyetem (ma Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem)
Marketing Tanszékének tudomanyos kutatasi tevékenysége keretében. Az elmult tiz évben

folyamatosan aktiv résztvevdje vagyok a tarsadalomtudomanyi kutatdsoknak, kiilonds



tekintettel a fogyasztdéi magatartas vizsgalatara, amelyen beliil a fobb kutatdsi iranyaim: a
fenntarthat6 fogyasztasi modellek, a fiatal fogyasztok fenntarthatd fogyasztassal kapcsolatos
attitidjei, vasarloi magatartasuk és a motivacidik megértése. Emellett a fenntarthatd oktatas
kutatasan is dolgozom, kiemelten: a marketing teriiletein kiemelkedden fontos kompetencidk

vizsgalatai, az elvart kulcskompetenciak a munkaerdpiacon és fejlesztési lehetdségeik.

A fenntarthatosagi célkitlizésekkel kapcsolatos kutatasaimat egyénileg, és tobb kutatocsoport
keretein beliil végeztem a Budapesti Gazdasagtudomanyi Egyetemen €s mas egyetemek
kutatocsoportjaival egyiittmiikodve. A BGE Fenntarthat6 fogyasztas kutatdcsoportnak vezetdje
vagyok, emellett tobb kutatocsoport tagjaként is részt veszek fenntarthatésaghoz kotédod
kutatasokban, szemléletformal6 kurzusokban, workshopokban: Fenntarthatosag az oktatasban
egyetemek kozotti kozos kutatasok a Corvinus Egyetem koordindlasban, a BGE Marketing
Tanszékének kutatdsaiban, a BGE Kutatasra fel! Kutatocsoport és a BGE Jové Ertéklancai
Kivalosagi Kozpont munkdjadban, a Kézponti Statisztikai Hivatal tobb tudoményos kutatasi
projektjében, a Pannon Egyetem Kutatokdzpontja tobb kutatdsi projektben. Az egyéni
kutatomunkaim ¢és a kutatocsoportokkal vald egylittmikodések sordn sokrétii kutatasi
tapasztalatra tettem szert. A tézisflizetben bemutatott publikaciéim foként a BGE Fenntarthat6
fogyasztas kutatocsoporthoz kotddnek. A fokozatszerzés utani tudomanyos kutatdoi munkam
kutatasi eredményeit onalléan vagy szerzdtarsaimmal tudoméanyos konferencia eléadasokon
(18 eldadés), tudomanyos folyoiratcikként (33 cikk), valamint monografidban ¢&s
konyvrészletként (10 konyvrészlet) publikaltam. A kutatdsok eredményeit bemutatod
publikacidim a 2. fejezetben taldlhatok. A tobbi kutatasi teriiletemhez k6tddod publikaciokat a
3. fejezetben emlitem. A tézisfiizet 10. fejezetében a megkezdett kutatasok folytatdsanak

tovabbi terveit, iranyvonalait mutatom be.

A habilitacios tézisfiizet elkészitésének célja rovid attekintést nyujtani a doktori fokozat
megszerzése utan végzett, a habilitacios tézisekben kiemelt kutatasi teriilethez kapcsolodo
kutatasaimrol, azok eredményeirdl, illetve ismertetni a kutatas folytatasanak jovobeli iranyait.
A tézisgyljteményben olyan nemzetkdzi cikkekre, tanulmanyokra épitve mutatom be
kutatasaimat, amelyek 2015 ¢és 2025 kozott jelentek meg. A tanulményok témakorei a
fenntarthatd fogyasztdshoz kapcsolodnak: a nemzetkdzi keretrendszer, a fenntarthato
fogyasztashoz kotddd mérdskalak, a fogyasztoi kockazat-érzékelés, a fogyasztdi motivaciok, a

fenntarthat6 fogyasztas ¢s a felarfizetési hajlandosag.
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4. TEZISEK

A tézisek bemutatasa sordn a PhD-fokozat megszerzését kovetden végzett kutatdsaim
eredményeit foglalom Ossze. Ezeket a kutatasokat részben oOnalloan, részben hazai és
nemzetko6zi kutatocsoportok keretében végeztem. A tézisek részletes ismertetése eldtt rovid
attekintést nyujtok azokrol a relevans kutatasi kérdésekrodl és problémafelvetésekrol, amelyek
megvalaszolasara torekedtem. Az alabbiakban részletezem a kutatési téziseimet, majd ezeket

kovetden 0sszefoglalom a tézisekhez kapcsolddo, nemzetkozi tanulmanyok f6 megallapitasait.

(1) A fenntarthat6 fogyasztassal kapcsolatos célok mérhetdsége teriiletén végzett kutatasok
sordn a fenntarthaté fogyasztas kiilonb6z6 dimenzidinak hatékony mérési lehetdségei
alltak a vizsgalat fokuszéaban, kiilonos tekintettel az élelmiszer-fogyasztasi szokasokra.
A kozéppontban azok a tarsadalmi, pszichologiai és modszertani kihivasok alltak,
amelyek a mérési folyamatok soran felmeriilhetnek. A fenntarthat6sagi mérdskalak
lehetdséget teremtenek a fiatal fogyasztok élelmiszerfogyasztasi magatartasanak
kvantitativ mérésére, ugyanakkor a mérési eszkdozok alkalmazasa soran kihivést jelent
az érvényesség ¢s a megbizhatosag biztositasa. A mérhetdség lehetdségei ugyan adottak
kvantitativ skalak és kvalitativ vizsgalatok révén, azonban ezek alkalmazdsa soran

elengedhetetlen a célcsoport-specifikus tényezok figyelembevétele.

(2) A fenntarthaté fogyasztashoz kotédé célrendszer vizsgalata nem csupan az
¢lelmiszerfogyasztas, hanem mas, intenziv eréforras-felhasznélassal jaro teriiletek —
példaul a ruhézati piac — esetében is kiillondsen relevans. A Z generacio tagjai egyre
nyitottabbak a fenntarthat6 divat irdnt, kiilondsen, ha az termékinformacioval,
atlathatosaggal és tarsadalmi feleldsségvallalassal parosul. Ugyanakkor az is vilagossa
valt, hogy a tudatos vasarloi attitid gyakran nem jar egyiitt a fogyasztdoi magatartas
valddi valtozasaval, igy a célok mérhetdségének egyik kulcskérdése a felmérések soran
jelzett szandék és a tényleges magatartas kozotti eltérés kezelése. A fiatalok
fenntarthat6saghoz val6 viszonya meglehetésen ambivalens: mikozben felismerik a
kornyezetvédelmi problémakat, fogyasztasi dontéseiket gyakran az ar, a divatossag és a
gyors/azonnali elérhetdség befolyasolja. A fenntarthatd fogyasztasi célrendszerek csak
akkor lehetnek hatékonyak, ha azok kommunikacioja és megvalositasa illeszkedik a
célcsoport normaihoz, értékeihez és fogyasztéi szokéasaihoz. A célrendszerek
mérhetdségének egyik kulcsa tehat nem csupan a megfelelé indikatorok kidolgozasa,

hanem az érték- és attitlidalapi megkdozelités is.
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(3) A fiatal magyar fogyasztok helyi élelmiszerek iranti preferenciait elsdsorban az
egészségtudatossag, a kornyezeti feleldsségvallalas, a termékmindség, valamint a hazai
termelok tdmogatasanak szandéka motivalja. A fenntarthaté fogyasztasi célok
mérhetdsége csak akkor lehet hatékony, ha azok figyelembe veszik a fogyasztoi

motivaciok sokszinliségét €s a helyi értékekhez valo viszonyulast.

(4) Magasabb felarfizetési hajlandosag jelenik meg a lokalis termékek, illetve a helyi
kézmiives termékek esetében. Azok a fogyasztok, akik ugy érzik, hogy egyéni dontéseik
hozzajarulhatnak a kdrnyezeti problémék megoldasdhoz, nagyobb valosziniiséggel
hajlanddak tobbet fizetni olyan jellemzokért, mint a kornyezetbarat termelés, az etikus
eléallitas vagy a helyi eredet. A f6 motivaciok kozé tartozik tovabba a termékbiztonsag,
az allatjolét, valamint az egészséges €¢letmod iranti elktelezodés.

(5) A Z generaciod fenntarthato élelmiszer-fogyasztassal kapcsolatos attitiidjeit és vasarlasi
szandékat befolyasolja a lakohely jellege: a varosi fiatalok korében jellemzébb a tudatos
fogyasztas, mig a falvakban ¢l6 fiatalok gyakorlati szempontokat (ar, elérhetdség)
részesitenek eldnyben. A {6 motivaciok kozott szerepel az egészségmegOrzés, a
kornyezettudatossag, a helyi termel6k tdmogatasa, valamint a termék eredetébe vetett
bizalom. A fenntarthatd fogyasztasi célok mérésének kovetnie kell a térbeli
mintazatokat, illetve a tarsadalmi kiilonbségeket. A teriileti szemlélet igy

elengedhetetlen a célrendszerek lokalizalasahoz és érvényes méréséhez.
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1. abra. A téziseket megalapozo6 kutatasi koncepcio osszefiiggései

FOGYASZTOI
ATTITUDOK ES
SZANDEKOK
Egészségtudatossag
Kornyezettudatossag
Etikai értékek
Helyi kotédés
Arérzékenység
J MOTIVACIOS TENYEZOK
GYAKORLATI KIHIVASOK, - OTIVAC O S . . ©
MENEDZSMENTIMPLIK ACIOK Eszlelt fogyasztoi hatékonysag (PCE)
Szandék és viselkedés eltérése Bizalom a termékben
Telepiilési kiilonbségek Termékmindség / Bizalmi

e . attribitumok
Kommunikécios stratégia ) . .
o ) o Térsadalmi felel6sség
Oktatas és szemléletformalas o
Meédia- és kozosségi hatas

/ MERHETOSEG — \ / FOGYASZTOI

CELRENDSZEREK MAGATARTAS

Skalak, klaszterelemzések Vasarlasi szandék
Tartalomelemzés Helyi ¢lelmiszerek
Szegmentacio (pl.

e c Fenntarthat6 élelmiszerek
telepiiléstipus, generacio)

Korforgasos divat

Pszichologiai és tarsadalmi
K ghéttér / C enntarthat6 ruhéazati termékek

Forras: sajat szerkesztés

Habilitacios tézisgytijteményemben a PhD fokozat megszerzése utani években a fenntarthato
fogyasztashoz, ezen belill a fiatal fogyasztok fenntarthatosaghoz kapcsolddd fogyasztasi
magatartasi kutatasokhoz kotédo, elméleti és gyakorlati, 6nallo és kutatdcsoportban végzett
munkdim eredményeib6l mutatok be néhanyat. Osszefoglalom azokat a nemzetkdzi
tanulmanyokat, amelyek alapjan a fentebb bemutatott tézisekkel Osszefiiggd eredmények
sziilettek. Ezek a tanulmanyok fontos referenciapontot jelentenek a kutatdsaimban. Az
alkalmazott modszerek kozott szakirodalmi attekintés, megfigyelésen alapulod vizsgalatok,
esettanulmany, megkérdezéses kvalitativ és kvantitativ kutatdsok is megjelennek.

A tézisgylijteményben 6t tézist fogalmaztam meg, a kovetkezo fejezetekben foglalom 6ssze az
ezek hatterét bemutatd Osszefiiggéseket és megallapitasokat. Minden fejezet egy vagy tobb
tanulmanyhoz kotédik, amelyet a fejezet elején jelzek.
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5. FENNTARTHATO FOGYASZTASHOZ KOTODO CELOK,
LEHETOSEGEK ES KIHIVASOK

Kovics, 1. (2020). Sustainable food consumption intentions related to food safety among young
adults. Analecta Technica Szegedinensia, 14(2), 26-34.
https://doi.org/10.14232/analecta.2020.2.26-34

Kovécs, L., Beke, J., & Lendvai, M. (2021). Sustainable consumption scales: Measuring young
customers’ sustainable food consumption behaviour. Balkan and Near Eastern Journal of
Social Sciences, 7(3), 89-93.

Balazsné Lendvai, M., Kovacs, 1., Balazs, B. F., & Beke, J. (2022). Health and environment
conscious consumer attitudes: Generation Z segment personas according to the LOHAS model.
Social Sciences, 11(7), 269. https://doi.org/10.3390/socscil 107026

A kutatas elsé fazisat a magyar nyelvii és a kiilfoldi, els6sorban angol nyelvii szakirodalom
feldolgozasa jelentette. Elsé 1€pésben egyéni kutatast végeztem, majd a BGE Fenntarthato
fogyasztas kutatocsoporton beliil folytattam a mérési lehetdségek attekintését. Ebben a
fejezetben harom olyan cikket ismertetek, amelyekben kifejezetten a fenntarthatésag, a
fenntarthatd fogyasztasi magatartds koncepcidja és mérhetdsége keriil eldtérbe. A fiatal
fogyasztok vasarlasi szandékanak felmérése soran elsoként kvalitativ interjukat alkalmaztunk,
amelyeket a szakirodalmi elézmények és szakmai dokumentumok elemzésével alapoztunk
meg. Ezekre az irodalmi és kvalitativ el6készitésekre épiilve tortént a kérddives megkérdezésen

alapulo kutatas.

Mar az 1970-es évektdl kezdddéen megjelent az a kritikai szemlélet, amely szerint a tarsadalom
akkori — €s részben maig fenndllo — fogyasztasi gyakorlatai veszélyeztetik a jovo generaciok
szlikségleteinek kielégithetdségét. A fenntarthatd fejlédés globalisan meghatarozott fogalma a
JjOovo generacioinak érdekeit figyelembe vevd, hosszutdvi szemléletli tarsadalmi-gazdasagi
fejlddési iranyt takar. A legtobb meghatdrozas szerint a fenntarthat6 fogyasztas olyan aruk és
szolgaltatasok hasznalatat jelenti, amelyeket a természeti erdforrasokra gyakorolt kisebb
hatassal és kevesebb szennyezbanyag kibocsatasaval allitottak eld, vagy olyan vasarlast,
fogyasztast €s termék-artalmatlanitast, amely fenntarthat6 modon torténik. A 12. Fenntarthato

Fejlodési Cél (SDG) felelds fogyasztasra és termelésre szolit fel, ényegében elvalasztva a
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gazdasagi novekedést a nem fenntarthato eréforras-felhasznélastol és a kibocsatastol, beleértve
a veszélyes anyagok és hulladékok kezelésének javitasat. A UNEP meghatarozasa szerint a
fenntarthat6 fogyasztds és termelés soran ,,olyan szolgaltatasok és kapcsolodd termékek
hasznalata torténik, amelyek kielégitik az alapvetd sziikségleteket és javitjak az életmindséget,
mikdzben a lehetd legkisebbre csokkentik a természetes erdforrasok €s mérgezd anyagok
felhasznalasat, valamint a hulladék és szennyezd anyagok kibocsatdsat a szolgéltatds vagy
termek teljes €letciklusa soran, annak érdekében, hogy ne veszélyeztessék a jovo generaciok
szlikségleteit.” (United Nations Environment Programme, 1994). A fogalom pontosabb
kidolgozasra az 1994-ben, a fenntarthatdé fogyasztasrol tartott osléi szimpdzium alkalméval
kertiilt sor, ahol a fenntarthaté fogyasztast a kovetkezéképpen hataroztak meg: ,,Azoknak az
aruknak és szolgaltatasoknak a hasznalata, amelyek kielégitik az alapvetd sziikségleteket és
javitjak az életmindséget, mikdzben a lehetd legkisebbre csokkentik a természeti er6forrasok,
mérgez0 anyagok felhasznaldsat, valamint a hulladékok és szennyezd anyagok kibocsatasat a
teljes ¢letciklus sordn, annak érdekében, hogy ne veszélyeztessék a jové generdciok
sziikségleteit.” (IISD (n.d.).

A fenntarthaté élelmiszerrendszerek és fogyasztds a globalis és eurdpai szakpolitikai
keretrendszerben is megjelennek. A fenntarthatésag koncepcidjanak egyik alapvetd pillére a
fogyasztasi mintak ujraértelmezése, amelyben a fiatal generacioknak Kkitiintetett szerepe lesz.
The Sustainable Development Goals Report 2022 (United Nations, 2022) alapjan ennek
kapcsan kiemelt cél a harom legnagyobb krizisre valaszt adni, amelyek a klimavéltozés, a
biodiverzitas csokkenése és a kdrnyezeti szennyezés. A célok megvalosulasanak monitorozasa

soran tobb altalanos kihivast jeloltek meg:

o A 12. fenntarthatd fejlesztési cél mindségi, nem pedig mennyiségi jellege
megneheziti az elért eredmények mérését.

o A fogyasztas globalis Osszes €s egy fore es6 anyaglabnyoma tovabb novekszik, bar
sok régi6 sikeresen csOkkentette a hazai anyagfelhasznaldsat. A politikai
eréfeszitéseknek a hatékonysag novelésérdl a teljes fogyasztas csokkentése, a
problémaék azonositasardl pedig a megoldasok keresése fel¢ kell elmozdulniuk.

= A jo SCP (Sustainable Consumption and Production) példak felskalazasa nehéz, és
tobb kutatasra van sziikség arra vonatkozdan, hogy a fogyasztok, a vallalkozasok és
a kozszféra dontéshozoi miért nem ismerik ezeket, illetve sziikség van a kiillonb6zo

szereplok tudasanak megosztasara.
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A fenntarthato fejlodési célok (Sustainable Development Goals — SDG-k) 2015-6s kozzététele
mérfoldkd volt a globalis fenntarthatosagi torekvésekben, mivel nemcsak a fejlédd, hanem a
fejlett orszagokat is kotelezettségvallalasra 6sztonozte (United Nations, 2015; United Nations
General Assembly, 2015). Az SDG 12, a fenntarthatd fogyasztas és termelés jelentdsége €s
globalis haladas tekintetében latszik, hogy a nem fenntarthaté fogyasztasi mintdk kozvetleniil
hozzajarulnak a klimavaltozdshoz, a biologiai sokféleség csokkenéséhez ¢és a
kornyezetszennyezéshez. Ennek sulyossagat jol mutatja, hogy a természetes erdforrasok
felhasznalasa 2010 és 2019 kozott 65%-kal nétt, ami a talzott fogyasztas €s a linearis gazdasagi
modell kévetkezménye (United Nations, 2022). E célkitlizések atfogod jelentdségét tovabb
erdsiti az a tény, hogy nem elszigetelt célokat képviselnek, hanem egymassal szorosan
Osszefliggd rendszert alkotnak. A 2030-as Agenda célrendszere integralt megkozelitést
képvisel, célja biztositani az emberi jolétet, a gazdasagi fejlédést és a kornyezetvédelmet,

figyelembe véve ezek kdlcsonos fiiggdségeit és hatasmechanizmusait.

Az Egyesiilt Nemzetek 2030-ig sz616 Fenntarthatd Fejlodési Agenddja (The United Nations
2030 Agenda for Sustainable Development) atfog6 globalis iranytiiként szolgal az emberiség
¢és a bolygd szamara létfontossagu teriileteken. Az Agenda 17 Fenntarthatd Fejlodési Célt
(SDG) hataroz meg, ezekhez kapcsolddoan specifikus alcélokat, amelyek minden orszagot
stirgds ¢és kollektiv cselekvésre szolitanak fel a globalis partnerség jegyében. A 227 orszag
hivatalos SDG-indikatorain alapul6 vizsgalatok szerint a legtobb esetben pozitiv kapcsolatok
figyelhetok meg az egyes célok kozott, ugyanakkor ezek mértéke €s jellege foldrajzilag jelentds
eltéréseket mutat (Pradhan et al., 2017). A tanulmény kiemeli, hogy a célok kdzotti szinergiak
kihasznalasa ¢€s az ellentmondasok kezelése kulcsfontossagi az SDG-k hatékony megvalositasa

szempontjabol.

E célok koziil kiemelkedd jelentdséggel bir a fenntarthatobb €lelmiszerrendszerek kialakitasa,
amelyek biztositjdk az ¢élelmezésbiztonsdgot ¢és a megfeleld taplalkozast, mikozben
gazdasagilag életképesek, tarsadalmilag elénydsek és pozitiv kdrnyezeti hatdssal jarnak. A
fenntarthaté élelmiszertermelés tehat kulcsszerepet jatszik a fenntarthatd fejlédés és az
¢ghajlatvaltozas mérs€klése szempontjabol. A teljes ¢élelmiszer-ellatasi lancban keletkezd
hulladék mennyiségének csokkentése a fogyasztasi szokasok megvaltoztatasat célozza
(European Commission, 2011). Mit értiink fenntarthatd élelmiszer alatt? Ahogy az EIPRO
(Environmental Impact of Products) jelentés is meghatarozza, a fenntarthat6 élelmiszer kevésbé
negativ hatdssal bir a kornyezetre és a tarsadalomra: ,,az altalunk termelt és fogyasztott
¢lelmiszer jelentOs hatassal van a kornyezetre példaul az liveghazhatast gazok kibocsatésa, a
fold- és vizkészletek hasznalata, a szennyezés, a foszfor kimeriilése, valamint a vegyi termékek,
példaul a gyomirtok és ndvényvédd szerek hatdsa révén.” Ez alapjan a fenntarthatosag
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figyelembe veszi a teljes életciklust, az eldallitastol a fogyasztasig (European Commission,
20006).

A fenntarthatdé fogyasztas és termelés eldsegitése az eurdpai unids politikak tiikrében
folyamatos megtijuldson esik at. Az Eurdpai Uni6 a fenntarthatd fogyasztas és termelés (SCP)
eldmozditasa érdekében atfogd szakpolitikai keretet dolgozott ki, amelynek alappillérei kozé
tartozik a Sustainable Consumption and Production (SCP) Cselekvési Terv, a Roadmap to a
Resource Efficient Europe, az 6kocimkézés €s energiacimkézés, az 6kodizajn, az EMAS (Eco-
Management and Audit Scheme), a Z6ld K6zbeszerzés (Green Public Procurement — GPP), az
Eco-innovation Action Plan (EcoAP), illetve a fenntarthatd termékpolitika. A
kornyezetvédelmi kommunikacido és fogyasztéi informaciok megbizhatosaganak nodvelése
érdekében az Eurdpai Bizottsag 2023. marcius 22-én irdnyelvjavaslatot fogadott el a ,,green
claims” hitelesitésére vonatkozoan. A javaslat célja a félrevezetd ,,greenwashing” gyakorlatok
visszaszoritdsa és a kornyezetvédelmi cimkék tulszaporodasanak szabalyozéasa. (European
Parliament, 2025) Ezzel 6sszhangban az Eurdpai Bizottsdg 2022-ben létrehozta az EU SDG
mutatokészletét, amely az unios fenntarthatosagi célok teljesitésének nyomon kdvetésére
szolgal (European Commission, 2022). Parhuzamosan az eurdpai politikai diskurzusban egyre
hangsulyosabb szerepet kapnak azok a stratégiak, amelyek a fenntarthatdsagot a valsagkezelés

kontextusaban is értelmezik (Lombardi et al., 2021; De la Porte & Jensen, 2021).

Sesini, Castiglioni és Lozza (2020). ,,New Trends and Patterns in Sustainable Consumption: A
Systematic Review and Research Agenda” cimii tanulméanya szisztematikus szakirodalmi
attekintést nyajt a 2016 és 2020 kozotti idészakban végzett 321 kutatdsrol, amelyek a
fenntarthaté fogyasztoi szokéasokat vizsgaltak. Céljuk volt feltarni a fenntarthatd fogyasztas
legjabb mintazatait a fogyasztok szemszdgébdl, és azonositani azokat a kutatasi irdnyokat,
amelyek az elmult 6t évben meghatiroztdk a fenntarthatdé magatartdssal Osszefliggd
tudomanyos diskurzust. Eredményeik azt mutatjdk, hogy a fogyasztok és a fenntarthatosag
témakorén beliil kiillonosen 2019-ben nétt meg jelentdsen a tanulmanyok szama, ami a téma
iranti fokozodo érdeklddést jelzi. A legnagyobb figyelmet a haztartasi szokasok, a korforgasos
gazdasag ¢és a kornyezetbarat termékek iranti fogyasztoi vonzalom keltette fel. Legerdsebb a
fokusz a tudomanyos kutatasok korében az egyéni fogyasztok fogyasztdi magatartas valtozasan

van, ez a terlilet a legdominansabb a jelenlegi marketing szakirodalomban.

Korabbi tanulmanyok a fenntarthato élelmiszer-fogyasztas szandéktényezdinek feltarasara
iranyultak, amelyek a kornyezettudatos élelmiszer-fogyasztast talaltdk a legrelevansabb
szempontnak (Farzana et al., 2019; Kovacs et al., 2016; Piligrimiené et al., 2020; Shabbir &
Varshney, 2019). Verain és munkatarsai (2012) két alapvetd stratégiat kiilonboztetnek meg a
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fenntarthat6 ¢élelmiszerfogyasztds elémozditasaban: (a) a termelési moddokra iranyulo
valasztasokat, mint példdul a biotermékek, szabadtartdsos rendszerek vagy Fair Trade
mindsitéstt aruk elényben részesitése; valamint (b) az étrenddsszetétel és a fogyasztas
mérséklését célzo dontéseket, példaul a hus, az erdsen feldolgozott élelmiszerek vagy a
cukrozott italok mennyiségének csokkentését. Ezek a stratégidk egyszerre tdmogatjak a

kornyezeti fenntarthatosagot és az egészséges taplalkozast.

A fenntarthato élelmiszerfogyasztas egyre hangsulyosabb szerepet kap, mivel olyan fogyasztasi
teriiletr6l van sz6, amely jelentds kornyezeti hatassal bir, ugyanakkor alapvetd emberi
sziikségletet elégit ki. Az élelmiszer-fogyasztas meghatarozo szerepe az egészség, a jollét és a
fenntarthatosag szempontjabol is egyre nyilvanvalébb. Emellett a fogyasztok egyre
tajékozottabbak: dontéseiket mar nem csupan az iz vagy ar alapjdn hozzak meg, hanem
figyelembe veszik az OsszetevOk mindségét, a tapértéket, valamint az elkészités

id6hatékonysagat is (Osztovics et al., 2016).

A Z generacid fenntarthaté ¢Elelmiszerfogyasztasanak vizsgdlata sordn a modszertani
lehetdségeket ¢és tarsadalmi sajatossdgokat vizsgaltuk. Tanulmanyunk célja a Z generécid
fenntarthat6 ¢lelmiszerfogyasztasi magatartasdnak mérésére szolgald lehetséges modszerek és
vizsgalati eszkozok feltarasa volt. A Z generacié — mas néven ,,digitalis bennsziilottek” — az
elsé olyan nemzedék, amely teljes mértékben az internet, a digitdlis kommunikaci6 ¢és a
kozosségi média vilagaban nétt fel. E generacio tagjai mobiltechnologidhoz kotddo életmodot
folytatnak, a digitalis tér természetes kozeget jelent szamukra, ami radikalisan atalakitja az
informacidhoz valé hozzaférést, a fogyasztasi dontéseket és a tarsadalmi interakciokat. Emellett
nyitottak az innovaciora, gyorsan alkalmazkodnak az 1j trendekhez, technologidkhoz és
fogyasztasi mintdkhoz, ami kiilonosen relevanssa teszi Oket a fenntarthaté fogyasztés
szempontjabol (KPMG, 2018).

A Z generacio ugyanakkor olyan tarsadalmi és pszicholédgiai kihivasokkal is szembesiil, mint
az identitaskeresés, a megfelelési kényszer vagy az élet értelmére iranyuld kérdések,
amelyekben azonban a digitalis vilag alternativ valaszokat kinal (Tordcsik et al., 2014).
Gazdasagi jelentdségiik is kiemelkedd: az Egyesiilt Allamokban vésarloerejiiket 143 milliard
dollarra becsiilik (Katai, 2021), igy fogyasztéi magatartasuk befolyasa a piaci folyamatokra
nem elhanyagolhat6. Kiilon figyelmet érdemel az a tény, hogy a Z generacio tagjai az elsd
valoban globalis nemzedék, az in. Homo Globalis, amely kulturalis értelemben is egységesebb
képet mutat: hasonld divatot kovetnek, hasonl6 ételeket fogyasztanak, és kozos digitalis nyelvet

beszélnek, amely az id6sebb generdciok szamara gyakran idegen (Tari, 2011).
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E sajatossagok mind arra utalnak, hogy a Z generdcio egyedi ¢és komplex vizsgalati
megkozelitést igényel a fenntarthatd élelmiszerfogyasztas teriiletén, kiilonosen, ha cél a

viselkedésformak mélyebb megértése €s a jovobeli fogyasztasi trendek eldrejelzése.

A Z generaci6 fenntarthatosagi attitlidjei és vasarlasi mintazatait leghangsulyosabban a digitalis
hatasokhoz kotik, aminek hatasaként a digitalis bennsziilottként jellemzett Z generacid vasarlasi
szokasai szamos tekintetben eltérnek a korabbi generaciokétol. Négy kulcsfontossag mintazat
kiilonithetd el: eldszor is, a markahliség hidnya jellemzi 6ket — szamukra a termék mindsége
fontosabb, mint a markanév, ezért gyorsan valtanak, ha jobb alternativat taldlnak. Mésodszor,
digitalis térben szocializalddtak, igy természetes mddon elvarjak az online elérhetOséget és a
digitalis funkcionalitast vésarlasaik soran. Harmadrészt, 6nallo tdjékozddast folytatnak: a
generacids kutatasok szerint a Z generacios fogyasztok mintegy 57%-a vasarlas eldtt sajat maga
gylijt informaciokat. Végiil, eldnyben részesitik az online vasarlast, amely szamukra gyorsabb,
kényelmesebb ¢és atlathatobb (Kulcsar & Grotte, 2018).

A fenntarthatdsag iranti érzékenység e nemzedék egyik legjellemzobb attitidje. Az Epson 26
orszagban végzett kutatasabol kideriil, hogy a Z generacid tagjai a fenntarthatdosagot a jovo
egyik legfontosabb kihivasanak tekintik (Epson, 2020). Hasonlé eredményekre jutott az
Ingredient Communications 2020-as nemzetkozi kutatdsa is, amely szerint az élelmiszerek és
italok fenntarthatosagi hitelessége szadmottevoen befolyasolja a Z generacids fogyasztok
vasarlasi dontéseit. Az Egyesiilt Allamokban és az Egyesiilt Kiralysagban megkérdezett 18-25
évesek 34%-a nyilatkozta, hogy ,,nagyon fontos” szamara, hogy az adott termék fenntarthato
modon késziiljon — ugyanez az arany a 65 év felettiek kdrében mindossze 18% volt (Ingredient
Communications, 2020). Ezen tulmenden a Z generacid a vallalatok tarsadalmi és kornyezeti
feleldsségvallalasaval kapcsolatban is aktiv: a Forrester egyik amerikai felmérése szerint a 18—
23 éves fiatalok 50%-a rendszeresen ellendrzi a markdk tényleges tdrsadalmi-kornyezeti
tevékenységeit. A generacio tagjai — ,,igazsagmérdként” leirva — gyorsan itéletet formalnak a
vallalatok hitelességérdl: a megkérdezett tinédzserek 54%-a példaul etikai megfontolasbol mar
bojkottalt egyes markdkat (Katai, 2021). A fenntarthatdo cimkézés, valamint a termékek
tulajdonsagainak tudatositasa kulcsszerepet jatszik a fenntarthatobb fogyasztas kialakitasaban.
Ugyanakkor a kutatdsok szerint a fiatal fogyasztok els@sorban a fenntarthatosag kornyezeti
aspektusaira 6sszpontositanak, mig a tarsadalmi dimenziokat — példdul a munkakoriilményeket
vagy a méltanyos kereskedelmet — ritkdbban veszik figyelembe dontéseik soran (Haron et al.,
2005; Kaiser et al., 2003; Kovacs et al., 2016). Ez azt jelzi, hogy bar a Z generacié erdsen
érdeklddik a fenntarthatdsag irant, a tudatos fogyasztas mélyebb rétegeiben még van fejlédési

potencial.
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A marketingteriilet kiemelt szerepet tolt be a fenntarthat6 fogyasztasi szokasok 6sztonzésében,
els6sorban az informdciokozvetités révén, valamint a védjegyek ¢és termékcimkék
hasznalatdval. E kommunikaciés eszk6zok hozzajarulhatnak ahhoz, hogy a fogyasztok
konnyebben felismerjék a fenntarthatd termékeket, és megalapozottabb dontéseket hozzanak
(Quoquab & Mohammad, 2016). A fenntarthato fogyasztds vizsgalatira a
marketingirodalomban leggyakrabban alkalmazott elméleti modell Ajzen Tervezett Magatartés
Elmélete (Theory of Planned Behaviour, TPB) (Ajzen, 1985). Ez a modell azt feltételezi, hogy
a fogyaszt6i magatartas tudatos dontés eredménye, amelyet megeldz egy informaciogytijtési és
mérlegelési folyamat. A vasarlasi szandékot és a tényleges magatartast négy f0 tényezo

befolyasolja:
= attitid a fenntarthato termékek irant,

o ¢szlelt fogyasztdi hatékonysag (vagyis a fogyasztd hite abban, hogy dontése hatassal

van a fenntarthatosagra),
o ¢szlelt hozzaférhetdség (a fenntarthatod termékek elérhetdsége), valamint
o tarsadalmi normak (azaz, a meggy6zddés, hogy a kozosség elvarja az adott viselkedést).

Kiilondsen fontos szerepet jatszik a folyamatban a fogyasztéi bizalom, amely érdemben
befolyasolja a dontéshozatali folyamatokat. Vermeir és Verbeke (2008) kutatdsai ramutattak,
hogy az eltér6 mértékli bizalommal rendelkezd fogyasztok kiillonb6zé modon alakitjak ki
viselkedési szandékaikat. A hazai empirikus kutatasok is megerdsitik a bizalom szerepének
fontossagat. Sajat kutatdsi eredményeim szerint a fiatal fogyasztok korében — kiilondsen a
fenntarthat6 élelmiszertermékekkel kapcsolatban — a bizalom ¢és a kortarsak hatdsa dontd

tényezok lehetnek a vasarlasi hajlandésag és szandék kialakuldsaban (Kovéacs, 2020).

Kutatasunk soran létrehozott koncepcionalis keretmodellben, Ajzen (1985), Schwartz (1992),
Jager et al. (2000); Vermeir és Verbeke (2008) ¢és Kovacs (2020) alapjan, megjelenik a

fogyasztoi bizalom szerepe a fenntarthatd fogyasztasban (2. dbra).
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2. abra. A tervezett magatartas elméleti keretrendszere

Fenntarthato termékek . Bizalom abban, hogy a termék
fogyasztasaval szembeni attitiid - azt teszi, amit igér

Eszlelt fogyasztoi hatékonysag:

hit abban, hogy a személyes
erofeszités hatékony
Magatartési szandék:

fenntarthato termékek

vasarlasanak szandéka
A fenntarthato termékek

érzékelt elérhetdsége

Tarsadalmi normak: stimulacio . Emberi értékek: Schwartz
kiemelt szereplok altal (1992) értéktipusai

Forrés: sajat szerkesztés Kovacs et al. 2021: Ajzen (1985), Schwartz (1992), Jager et al.
2000), Vermeir ¢és Verbeke (2008) alapjan

A fenntarthatd fogyasztds mérésére alkalmas skaldk fejlesztéséhez elengedhetetlen a Z
generacio fogyasztasi dontéseit befolydsolo sajatos kritériumok jellegzetességeinek ismerete.
A fiatal generaci6 jellemzdire szabott mérdeszkdzok megbizhatosaga €s érvényessége csak
akkor biztosithatd, ha ezek a skalak figyelembe veszik a generdcio digitalis szocializaciojat,
attitiidjeit, jellemzdit, valamint értékpreferencidit. A szakirodalom rendszerezése alapjan
megallapitottuk, hogy kevés olyan megbizhatdé és érvényes mérdeszkoz all rendelkezésre,
amely alkalmas a kiilonb6zé generaciok fenntarthatosaghoz kapcsolodd fogyasztoi
magatartasanak értékelésére (Biasutti & Frate, 2017; Francis & Davis, 2015). Hazai
fogyasztokra vonatkozoan 6t dimenzidt vizsgaltunk (Kovacs et al., 2016), mig a késdbbi,
modositott valtozat hét dimenziot foglalt magaban: a hatésdgokba vetett bizalom,
egészségtudatossag, helyi termékek vasarlasa, kornyezettudatos termelés, helyi termeldktol

torténd vasarlas, markatudatossag és informécidszerzés (Kovacs, 2020).

A Geiger ¢€s kutatotarsai (2018) altal kidolgozott modell a fenntarthaté fogyasztdéi magatartas
(SCB) atfog6 elméleti keretét kinalja. A modell harom f6 dimenziot (fogyasztasi teriilet, fazis,
fenntarthat6sagi hatas) és egy negyedik — hatasalapu — dimenzidt foglal magaban. A SCB

kiilonbozé szektorokra (pl. élelmiszer, mobilitas, lakhatds) és folyamatokra (beszerzés,
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hasznalat, hulladékkezelés) alkalmazhatd, ¢és lehetové teszi a magas hatasu fenntarthato

fogyasztdi magatartasformak azonositasat.

A Fisher ¢és kutatotarsai (2017) altal kidolgozott YCSCB (Young Consumers’ Sustainable
Consumption Behaviors) skala az ¢élelmiszerrel ¢és ruhazattal kapcsolatos fenntarthatod
fogyasztds mérésére szolgal. A 17 tételbdl allo skala érvényes és megbizhaté mérdeszkoz,

amely lefedi a termékek beszerzésének, hasznalatanak és hulladékka valasanak szakaszait.

Végiil Piligrimieng és kutatotarsai (2020) kutatasa belsd és kiilso tényezdk hatasat azonositotta
a fenntarthat6 fogyasztas iranti elkotelezddésre. A belsd tényezok kozott szerepel az 6kologiai
attitlid, az észlelt feleldsség és a vasarloi magatartas hatékonysaga, mig a kiilsé tényezok kozé
tartozik a tarsadalmi kornyezet, a fogyasztasi feltételek és a promocio. Ezek pozitivan

befolyasoljak a zold termékek vasarlasat.

Jelen kutatasunkban a Z generaci6 fenntarthatd fogyasztdsanak kritériumait az
informaciodszerzés, hozzaférhetéség, dontéshozatal, vasarlas és véleménynyilvanitas teriiletein
vizsgaltuk, és mindegyikben megkiilonboztethetéek jellegzetességek. Tovabbi kutatasok
sziikségesek a mérdskalak kidolgozasahoz, valamint az eredmények nemzetkdzi, nagyobb

mintan torténd kiterjesztéséhez.

A legnagyobb kihivast az attitiid, a vasarlasi szandék és a tényleges vasarlas kozti eltérés jelenti
(Azzurra et al., 2019; Carrington et al., 2010), tovabba a tarsadalmi elvarasoknak vald
megfelelés iranti igény torzithatja az eredményeket a kérddives vizsgalatok soran (Kovacs et
al., 2016). Kevés skala kertilt kifejezetten fiatal fogyasztokra validalasra, ezért a fenntarthato
fogyasztas valtozo teriileteinek figyelembevételével a skalafejlesztés és validacio késébbi
kutatasi célként jelent meg. A fogyasztdi magatartas pontosabb megértéséhez és elorejelzéséhez
fontos lenne a fenntarthaté fogyasztds mérésére alkalmas skalak fejlesztése, amelyek az
attitidoket, véasarlasi szandékot ¢és szokasokat egyarant vizsgaljak. Ezek segitségével
azonosithatok lennének a fenntarthatosdgra nyitott fogyasztdéi szegmensek, €s nyomon
kovethetdvé valna a valtozas iddbeli alakulasa. A fenntarthatd fogyasztds mérése azonban
nehéz, mivel a fiatal fogyasztok tudatossaga és informacios hattere eltérd, raadasul a fiatalabb

generaciok csak részben vesznek részt az ¢lelmiszervasarlasi dontésekben.

Az els6 tanulmanyban a Fenntarthatd fogyasztas kutatdcsoporton beliili munkankban az
elérhetd, fenntarthaté fogyasztast mérd skalakat mutattuk be. A masodik tanulmanyban 24
eleml skala kialakitasat és tesztelésének eredményét mutattam be. A skalak fejlesztése sordn a
szakirodalmat attekintettem, majd a kvalitativ szakasz utan megkérdezéses kutatast végeztem.

A tanulmanyban hét olyan tényezét azonositottam feltard faktoranalizissel, amelyek a
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fenntarthat6 ¢élelmiszer-fogyasztas szempontjabdl jellemzonek bizonyultak: a hatésagok
intézkedéseibe vetett bizalom, az egészségtudatossdg, a helyi termékek vasarlasa, a
kornyezettudatos termelés, a helyi termeldktdl torténd vasarlds, a markatudatossag és az

internetes informaciokeresés.

A harmadik tanulmanyban a LOHAS-modell (Lifestyle of Health and Sustainability —
Egészségtudatos és fenntarthatdésag-orientalt életmadd), alkalmazédséra dolgoztunk ki mérési
lehetdséget. Meghatarozd dimenzidk a kovetkezok voltak: fenntarthatdosag és kornyezetbarat
szemlélet, tradici6 ¢és lokalis értékek, hedonizmus, tudas ¢és tudatossag, filantropia,
individualizmus, valamint autentikus értékek. A vizsgalt faktorok koziil a hedonizmus
bizonyult a legmeghatarozobbnak, ezt kovette a tudas és tudatossag, mig harmadik
legfontosabb tényezoként a fenntarthatosdg ¢és a kornyezettudatossag jelent meg. Ezzel
szemben az individualizmus ¢és a filantropia értékei a legkevésbé mutatkoznak domindnsnak a
Z generaci6 esetében. Figyelemre mélto, hogy az autentikus és lokalis értékek, valamint a
hagyomdny szintén kisebb jelentéséget mutattak. Tanulmanyunk ujdonsaga abban rejlik, hogy
a LOHAS-modell meghatarozo tényezdit kifejezetten a Z generaciora vonatkozdéan mutatja be,
amelyet korabban sem Magyarorszagon, sem nemzetkdzi viszonylatban nem vizsgaltak. Ezéltal
a kutatas megalapozta az ezt kovetdé nemzetkdzi Osszehasonlitd elemzések lehetdségét. A
modszertan altalanosithato és reprodukalhato, a felmérés eredményei pedig mind a hazai, mind

a nemzetkozi kutatasokban tovabb hasznosithatok.
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6. PERCEPCIOK ES ATTITUDOK A FENNTARTHATO
DIVATTAL SZEMBEN

Kovécs, 1. (2021). Circular fashion from the perspective of young consumers — Measurement
and managerial relevance. Polish Journal of Management Studies, 24(2), 242-260.
https://doi.org/10.17512/pjms.2021.24.2.15

Kovécs, 1. (2021). Perceptions and attitudes of Generation Z consumers towards sustainable
clothing: Managerial implications based on a summative content analysis. Polish Journal of
Management Studies, 23(1), 257-276. https://doi.org/10.17512/pjms.2021.23.1.16

A divatiparban a fenntarthatdsag felé torténd elmozdulas globalis szinten egyre siirgetobbé
valik. Szamos nemzetkozi, eurdpai és kormanyzati kezdeményezés timogatja ezt a torekvést,
¢s az iizleti oldalon novekszik azoknak a divatmarkaknak és forgalmazoknak a szdma, amelyek
hangsulyozzak fenntarthat6sagi elkotelezddésiiket. Elorejelzések szerint, amennyiben az lizleti
szektor ¢és a fogyasztok nem tennének lépéseket, a divatipar 2050-re a vilag szén-dioxid-
kibocsatasi keretének negyedéért lenne felelds (United Nations Environmental Programme,
2018). Jelenleg is a masodik legnagyobb szennyezés-kibocsatd foként a hosszl €és Osszetett
ellatasi lancok, a novényi és allati eredetli nyersanyagok hasznalata, a szintetikus szalak
eldallitasa, az energiaigényes gyartasi folyamatok, a szallités, a tulzott fogyasztas és a keletkezo
hulladék okan. Kornyezeti karokozéasai koziil a legkiemelkedébb az liveghazhatasti gazok
kibocsatasa, emellett jelentds a vizfelhasznaldsa, vegyszerhasznalata ¢s a mikromiianyag-
szennyezése (UN Alliance for Sustainable Fashion, 2021). A novekvd divatipari fogyasztas,
ezen beliil is a fast fashion jelensége alapvetden a termelési lancok gyors és rugalmas jellegébdl
ered. Célja minél gyorsabban, akar néhany héten beliil reagalni az 0j ruhdzati termékek iranti
novekvd keresletre. Ugyanakkor az ellatdsi lancokon beliil és a fogyasztoéi oldalon egyre
nagyobb figyelem iranyul a tlzott fogyasztas kovetkezményeire (Buzzo & Abreu, 2019;
Kovacs, 2015; Kovacs, 2021). Emellett ez az egyik legmunkaigényesebb agazat vilagszerte, €s
kiilondsen a sériilékeny tarsadalmi csoportok szamdra biztosit megélhetést. A COVID-19
valsag komoly csapast mért az iparagra, egyes divatcégek épp ez id0 alatt alakitottak at lizleti
modelljeiket, racionalizaltdk miikodésiiket és ujragondoltak vevdi ajanlataikat (Amed et al.,
2020). Clark (2008) szerint a fenntarthaté divat harom kulcseleme a helyi eréforrasok és a
megosztason alapuld gazdasagok tdmogatasa, az atlathato €s rovid ellatasi lancok kialakitésa,

valamint a tartos és esztétikus termékek eloallitasa.
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A fiatal fogyasztok fenntarthatd ruhazati attitlidjei és vasarlasi szandékai kevéssé feltart
teriiletnek szamitanak (Kim et al., 2021; Kovacs, 2021; Sandvik & Stubbs, 2019; Vehmas et
al., 2018). A teriilet tovabbi kutatasokat igényel, fOként a textilanyagok ujrahasznositasa iranti
attitlidok és vasarlasi szandékok feltarasara (Ki & Ha-Brookshire, 2021; Kovacs, 2021; Wagner
& Heinzel, 2020). A korforgasos szemlélet a divatipar ellatasi lancaiban — a divatmarkak és a
fogyasztok egyiittmiikodésével — hozzajarulhat a gazdasagi rendszerek atalakitdsdhoz és a
fenntarthatd fejlodés elosegitéséhez. Fogyasztdoi nézdpontbol a korforgasos gazdasag
,,csokkentés” elve a teljes ellatasi lancban keletkezd anyag- és eréforras-felhasznalas, valamint
hulladék minimalizalasara torekszik, a termelés és fogyasztas hatékonysaganak novelésével és
a kornyezeti terhelés csokkentésével (Ghisellini et al., 2016). A legnagyobb akadalyt a
valtozassal szemben a merev fogyasztasi szokasok jelentik (Hazen et al., 2017). A korforgasos
modelleken alapuld innovativ tervezés és -gyartds rovid tdvon kulcsszerepet jatszhat a
fenntarthat6 fogyasztdi magatartds Osztonzésében (Niinimidki, 2018; Karrell & Niinimaéki,
2020; Kovacs, 2021). Néhany kutatas szerint a korforgasos divatfogyasztas egyik legnagyobb
akadalya a fogyasztoi tudatossag hianya (Hvass, 2018; Heikkila et al., 2018; Kirchherr et al.,
2017; Rizos et al., 2016). Tovabba a kozosségek is fontos szerepet jatszanak a korforgasos

divatfogyasztas irdnti attitidok és szandékok alakitdsaban (Shrivastava et al., 2021).

A korforgasos fogyasztdsi magatartds kivanatos formai Osszevethetok azokkal a
tevékenységekkel és ,,ajra-” (re-) tipust cselekvésekkel, amelyeket Wastling et al. (2018),
Camacho-Otero et al. (2018) és a sajat eredményeimben Kovacs (2021) jelennek meg. Ezek a
magatartdsi formak, mint példaul az ujrahaszndlat, Gjrahasznosités, feljitds és megosztas
megjelenithetok egy korforgasos fogyasztasi modell keretében, amely a fenntarthatd vasarloi

dontések alapjaul szolgalhatnak.

Jelen tanulmanyok a fiatal fogyasztok fenntarthatod divattal kapcsolatos vasarloi magatartasat
vizsgaltak, kiilonds tekintettel a korforgasos fogyasztasi szandékra. Egyéni interjuk,
fokuszcsoportos interjuk ¢és nagymintds survey alapjan vontam le kovetkeztetéseket. A
korforgasos divat f0bb szempontjainak elemzését és egy kvalitativ kutatas elvégzését kovetden
lehetoség nyilt egy mérdskala kidolgozasara a korforgasos divatra vonatkozd szandékok

vizsgalataihoz.

Ugy vélem, hogy a fenntarthato ruhazattal kapcsolatos észlelések alapvetéen befolyasoljak a
fogyasztoi dontéshozatalt, ezért ezek megértése kiemelten fontos a vallalati és marka stratégidk
kialakitdsa szempontjabol. Kutatdsom soran a valaszadok spontan, legels6ként emlitett
valaszait vizsgaltam a fenntarthatd ruhéazati termékek jellemzoéirdl. A kiilonbozd valaszokat

tartalomelemzéssel 6t f6 kategoridba soroltam: kdrnyezettudatos gyartds és anyaghasznalat,
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ujrahasznositott anyagok alkalmazasa, valamint az allatjolét tiszteletben tartasa. Negyedik
helyen az organikus pamutbdl késziilt ruhak véasarlasa szerepelt, mig az 6tddik leggyakrabban
emlitett tényez6 a helyi gyartas és a hazai markdk tamogatasa volt. Ezek az eredmények fontos
iranymutatast nydjtanak a fenntarthat6 divat irdnti fogyasztoi attitlidok megértésében és a piaci

kommunikécios stratégiak kidolgozasaban.

A fenntarthaté ruhazattal kapcsolatos attitidoket egyéni interjikon keresztiil vizsgaltam, az
ujrahasznositott anyagokra, a gyartasi gyakorlatokra, a hulladékcsokkentésre és a
fenntarthatobb ruhahulladék-kezelésre vonatkoz6 témakorokkel az interjuk soran. A
valaszadok kiemelték az etikus munkakoriilményeket, amelyet a fenntarthatdé gyartas egyik
legfontosabb kritériumaként értelmeztek. Az organikus pamut és gyapji mint kdrnyezetbarat
anyagok irdnti pozitiv attitid jellemezte a résztvevoket, akik a természetes anyagokat
egészségligyi szempontbol is eldnyben részesitették. Az Okologiai anyagok tartossagat is
kiemelt szempontként azonositottdk, mig a kevert anyagok keriilése kevésbé hangsulyos. A
vasarlok tobb, mint 80%-a rendszeresen figyeli a ruhak cimkéit, kiilondsen az organikus és fair
trade jelzéseket. Az online vasarlas soran a fenntarthatd €s ijrahasznositott anyagok sziirése
kulcsfontossagu a fogyasztok szamara. Bar az Gjrahasznositott ruhdk irdnti attitiid pozitiv volt,
a ruhak szelektiv gytijtése és adomanyozasanak emlitésszama alacsony volt. A masodkézbdl
szarmazd ruhdk vésarlasdval szemben altaldban a negativ megitélés keriilt elétérbe. A
tarsadalmi feleldsségvallalas és etikussag fontos szerepet jatszott a fenntarthatd fogyasztoi
magatartasban, am a kornyezettudatos ruhak mosasi €s szaritasi jellemzdinek kérnyezeti hatasa
kevéssé ismert ebben a valaszaddi korben. Végiil a termelési folyamat atlathatésdga és a
digitalis kommunikécios csatornak alkalmazasa fontos eszkdznek bizonyult a fiatal fogyasztok

elérésében és informalasaban.

A CFC-skala (Circular Fashion Consumption Scale) faktorelemzése eredményeképp harom jol
elkiiloniild dimenziét tudtam azonositani: az anyagvalasztast, a takarékossagot és a
hulladékcsokkentést. A modell szerkezetében az anyagvalasztas bizonyult a legerdsebb és
legmeghatarozobb faktornak. Megallapitast nyert, hogy a legkedveltebb gyakorlatok a jo
mindségil, hosszu ¢€lettartamt ruhadarabok vasarlasa, valamint a tovabbadas vagy csere. Ezzel

szemben a hasznalt ruhdk vasarlasa kevésbé bizonyult népszeriinek.
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7. HELYI ELELMISZEREK ES MOTIVACIOS TENYEZOK

Kovécs, 1., Baldzsné Lendvai, M., & Beke, J. (2022). The importance of food attributes and
motivational factors for purchasing local food products: Segmentation of young local food
consumers in Hungary. Sustainability, 14(6), 3224. https://doi.org/10.3390/su14063224

Ebben a fejezetben két tanulmany megallapitasait 0sszegzem, amelyek mindegyike a fiatal
fogyasztok helyi termékekkel kapcsolatos viszonyulasat jarja korbe, a fiatal fogyasztok belsod
¢és kiilsé motivaciods tényezdit vizsgaltuk. Munkénk jelentésége abban rejlik, hogy ebben a
témaban a nemzetkozi szakirodalomban is csak korlatozott szdmu tanulmany érhetd el. Egy
kvalitativ interjus kutatast és egy kvantitativ fogyasztdi felmérést végeztiink. A kérdéiv a
termékjellemzokre, a belsd €s kiilsd motivacids elemekre, valamint a demografiai jellemzokre

0sszpontositott.

A helyben termelt élelmiszerek vasarlasa az utobbi idOben egyre népszerlibb az eurdpai
piacokon tapasztalhat6 0j fogyasztoi trendeknek kdszonhetden, és Magyarorszagon is cél egy
olyan halozat létrehozasa, amely tudéasbazisként szolgalhat a rovid ellatasi lancokkal
foglalkozok szamara (NAK, 2020; Kislépték Egyesiilet, 2022). Az eurdpai felmérések azt
mutatjak, hogy a fogyasztok egyre inkdbb az egészséges ¢és fenntarthatd ¢lelmiszereket
részesitik elonyben, ugyanakkor a vésarlasi magatartas, a vasarlasi szdndék és a fizetési
hajlandosag nem pusztan a valasztas koltségei €s eldnyei raciondlis kiszdmitasanak eredménye;
befolyéasolhatja azokat a rendelkezésre allas, a fogyasztok egyéni értékei és felfogasa, az
egyiittérzés, az elfogadottsag, a hagyoményok is (Xiao & Kim, 2009; Thegersen & Olander,
2002; Verplanken & Holland, 2002; Sharma & Jha, 2017; Li & Kallas, 2021). Emellett a
fogyasztok tdjékozddni szeretnének arrdl, hogy hol és hogyan éallitottak elé az élelmiszert,
milyen a tdpanyagprofilja, valamint a szdrmazasi vagy eredetmegjeldlése, mieldtt dontéseket
hoznénak. Az egészségtudatossag trendjének megfeleléen a helyi, friss, adalékanyag-mentes,
nyomon kovethetd eredeti élelmiszereket részesitik elényben (Deloitte, 2021). A hazai
felmérésekbdl is az latszik, hogy egyre nagyobb az igény a helyben eldallitott élelmiszerek
vasarlasara, mikozben a fogyasztok tudatossaga a termékek eredetével kapcsolatban
fokozatosan novekszik (Dogi et al., 2014; Rossi, 2020). A fogyasztok — kiilondsen a fiatal
generaciok — egyre tudatosabbak élelmiszervalasztasaik etikai, kornyezeti és tarsadalmi hatasai
tekintetében (Kneafsey et al., 2013; Haugum & Grande, 2017; Brandon et al., 2018; BEUC,
2020).
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Tanulméanyunkban a fiatal hazai fogyasztokra Osszpontositottunk. Attekintettiik a helyi
¢lelmiszerek definicioit, a helyi élelmiszerek preferalt tulajdonsigaira vonatkozd korabbi
kutatasok eredményeit, valamint a helyi ¢lelmiszertermékek vasarlasanak fogyasztoi
motivacioit. Felmérésiink a fiatal vasarlok helyi termékekkel kapcsolatos benyomaésaira,

preferencidira és f6 motivacios tényezdire dsszpontositott.

Megallapitottuk, hogy a ,helyi élelmiszer” kifejezésnek nincs 4ltalanosan elfogadott
definicidja. K6z0s, hogy a termelés, a feldolgozas és a fogyasztas foldrajzilag kozel torténik a
rovid élelmiszer-ellatasi lancokban, de a foldrajzi tavolsag eltérd lehet. A helyben termelt
tulajdonitanak ezeknek. Az élelmiszert frissebbnek, izletesebbnek, kornyezetbaratabbnak és
egyedibbnek tartjak, emellett timogatjak a helyi termeldket €s a helyi gazdasagot. Mind a helyi
¢lelmiszer elnevezése, mind pedig a védjegy hatékony marketingeszkozként szolgéalhat a
kisgazdak/termelok szamara. Néhany jol ismert régid/telepiilés rendelkezik sajat helyi
védjegyével, pl. a ,,Bacskai Becses”, a ,,Kaposvar Kincse” vagy a ,,Kivalaszto Karcagi Termék”
(NEBIH, 2021). A helyi termékek jellemzSen élelmiszereket és kézmiives termékeket
tartalmaznak. A helyi termékek fogalmahoz gyakran tarsitott tovabbi jellemzdk a kdvetkezok:
altalaban kisebb mennyiségben késziilnek, egyedi, a régidra jellemzd karakterrel rendelkeznek,
kozos helyi értéket képviselnek, és foként torténelmi orokségiik és hagyomanyaik révén

kothetok egy elnevezett teriilethez vagy telepiiléshez (Szente et al., 2014).

Szamos, Magyarorszagon végzett felmérés eredményét vizsgaltuk meg. Ezek eredményei
alapjan a helyi termékekhez a kovetkezé fobb kritériumok kapcsolodnak: természetesség,
egészségesseg, bizalom, a szarmazas ismerete, a helyi termeldk és eladok tdmogatasa, valamint
a termékek kornyezetbarat jellege. Emellett tobb nemzetkdzi tanulményt tekintettiink at,
amelyek a fogyasztok vasarlasi motivacioira iranyultak a helyi élelmiszerek vasarlasakor. A
korabbi kutatdsok kiilonféle motivacios tipusokat vizsgaltak, amelyeket bels6 és kiils
motivaciés tényezOkre bontva mutattunk be. Szdmos tanulmény, kiilonosen a fiatalabb
generacidkra vonatkozoak, olyan érzelmi tényezOket emelnek ki, mint a helyi termékek
vasarlasa iranti nosztalgia, a szorakozas, a régi idok emlékei, valamint az ijdonsag €s az €lmény
iranti vagy. Bar a fellelt, korabbi eredmények megallapitottak a fogyasztok helyi élelmiszerek
vasarlasara vonatkoz6 dontéseinek ,,hajtoerdit”, korlatozott szamu tanulmany vizsgalta a belsd

motivacios tényezoket a fiatal fogyasztok esetében.
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Tanulméanyunk f6 célja azonositani a helyi ¢lelmiszerek valasztasdnak f6 motivacioit, amelyek
a frissesség, valamint az a meggy6zddes, hogy az ilyen élelmiszer dnmagaban egészséges ¢€s
egyedi. A helyi termékekhez kapcsolodo jellemzok a kovetkezok: frissesség, magas mindség
¢és tapérték, megbizhatosag, biztonsag, hazai izek felidézése, természetesség, egészségesség,

kornyezetbaratsag.

A helyi termékek foként érzelmi tényezdkkel hozhatok dsszefiiggésbe, amelyek a vasarlas utani
nosztalgia, a szorakozas ¢s a régi idok emlékei. A motivacios elemeket négy jellemzd csoportba
rendeztiik: hedonizmus, kivancsisag, tapérték és hagyomany. A fiatal valaszadok esetében a

helyi ¢lelmiszerek véasarlasdnak f6 oka az iz €s a kivancsisag volt (1. tdblazat).

1. tablazat. Motivaciés skala valaszadasi gyakorisaga (%)

Egyaltalan Inkabb Inkabb

. Nagyon TOP2

nem nem igen
Szeretek Uj ételeket felfedezni. 2.60 10.90 60.00 26.60 86.60
Orém szamomra Kiprobalni. 2.80 10.50 63.70 2310 86.80
Szeretnék tébbet megtudni a helyi izekrol. 4.10 15.80 61.10 19.00 80.10
Kivancsi vagyok, szeretek Uj izeket megismerni. 2.60 12.20 57.50 27.70  85.20
Szerintem ezek a termékek egészségesek. 5.10 19.50 61.10 1440 75.50
Ezek a termékek taplaloak. 6.60 27.10 54.70 11.50 66.20

Bizom ebben a termékben, mert tudom, honnan
. . 4.80 12.90 60.60 21.80 8240
szarmazik.
Bizom ebben a termékben, mert nagy hagyomanya

7.00 21.80 54.40 16.70 71.10

van.

Forras: sajat szerkesztés, Kovacs et al., 2022

A 6 motivaciok a hedonizmus kategodridjaba tartoznak, mint példaul az 6rom és a kivancsisag.
A viélaszadok kozel 50%-a pozitivan vélekedik a helyi termékekrdl, fontosnak tartjak a
kényelmes elérhetdséget €s az egészséges, j6 mindségl ¢élelmiszerek fogyasztasat. Harom
jellegzetes szegmenst azonositottunk: 1. ,értékteremtd™: a kivancsisagot, valamint a felfedezés
¢€s a tapasztalatszerzés iranti vagyat azonositottuk f6 motivatorként. Ez a szegmens mutatta a
legnagyobb bizalmat a helyi termékek irant. 2. ,trendkdvetd™: a lelkiismeret vezérli Oket; bar
biznak a helyi termékekben és azok eredetében, kevésbé elkotelezettek a helyi termékek
vasarlasa irdnt. FO motivacios tényezdjiik a tudatossag. 3. ,,bizalmatlan”: kevésbé fontos nekik,
hogy hazai vagy helyi terméket valasszanak; szamukra a kényelem a legfontosabb tényezo. A
fogyasztdi csoportok arnyaltabb megértését design thinking megkozelitéssel egészitettiik ki,
amelynek eredményeként harom perszonat azonositottunk, akik jol reprezentaljak a fiatal

generaciok helyi élelmiszerekhez fiiz6dé motivaciodit és viselkedési mintazatait.
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Tanulmanyunk rendszerezi a fiatal generaciok helyi termékekkel szembeni attitiidjét vizsgalod
szakirodalmat, valamint els6sorban az 1 skala kialakitdsdval fontos eldrelépést ért el

nemzetkozi szinten is.
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8. ESZLELT HATEKONYSAG ES FIZETESI HAJLANDOSAG

Kovics, L., & Keresztes, E. R. (2022). Perceived consumer effectiveness and willingness to pay
for credence product attributes of sustainable foods. Sustainability, 14(7), 4338.
https://doi.org/10.3390/su14074338

A fenntarthato ¢lelmiszerfogyasztasi mintazatok valtozasai kiemelt figyelmet kapnak az iizleti
gyakorlatban és a tudoményos kutatasokban. A New Nutrition Business tiz meghatarozo trendet
azonositott az élelmiszeripar, a taplalkozas €s az egészség teriiletén 2022-re, melyek koziil az

otodik helyen szerepelt a fenntarthatosag (New Nutrition, 2022).

Az észlelt fogyasztoi hatékonysag kiemelt jelentdséggel bir a 12. Fenntarthatd Fejlodési Cél
(SDG 12) elérésének szempontjabol, azaltal, hogy befolyassal van a fenntarthaté fogyasztasi
magatartas kialakulasara. Hanss és Doran (2020) atfogd vizsgélatai szerint ez a tényezo jelentds
eltéréseket mutat az egyes demografiai csoportok kozott, kiillondsen életkor szerint.
Eredményeik alapjan a fiatalabb korosztaly tagjai fokozott tudatossdgot mutatnak a fenntarthato
fogyasztassal kapcsolatban, és ennek megfelelden nagyobb valdszinliséggel hajtanak végre
valtoztatasokat fogyasztasi szokasaikban. A kutatasok arra is rdmutatnak, hogy a fenntarthaté
fogyasztasi dontések meghozatalanak valdszintisége akkor novekszik, ha a fogyasztok ugy
érzékelik, hogy sajat viselkedésiik érdemben hozzdjarulhat a fenntarthatosagi célok
megvalositdsahoz. Az észlelt fogyasztéi hatékonysagot (PCE — Perceived Consumer
Effectiveness) altalanossagban tigy hatdrozzdk meg, mint a fogyasztd bizalmat abban, hogy
képes elérni azokat az eredményeket, amelyeket személyesen értékesnek tart, és célként tlizott

ki maga elé.

Tanulmanyunk célja annak feltdrasa volt, hogy a fiatal fogyasztok milyen, a fenntarthatd
fogyasztashoz szorosan kapcsolodo, termékjellemzoket vesznek figyelembe vasarlasaik soran,
¢s melyek ezek koziil azok, amelyekért akar feldrat is hajlanddak fizetni. Ezen tulmenden a

felarfizetés mértékét is beépitettiik a vizsgalati modellbe.

Néhany ¢élelmiszerjellemzd bizalmi jellemzdként hatarozhatdo meg (Darby & Karni, 1973).
Ezek olyan jellemzok, amelyeket a vasarlok sem vasarlas eldtt, sem utdna nem tudnak
kozvetleniil ellendrizni; ezek kozé tartoznak a termék kornyezeti, tarsadalmi és etikai jellemzoi
is (Vecchio & Annunziata, 2015). Az élelmiszer-valasztasban egyre nagyobb szerepe van az

olyan, nehezen ellendrizhetd jellemzoknek, amelyek irant megrendiilt a bizalom a globalizalt
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¢lelmiszerrendszerben. Az ¢élelmiszerhez kapcsol6dd bizalmi jellemzOk fontos szerepet
jatszanak a fenntarthatd élelmiszer-marketing rendszerében, mivel a fogyasztok egyre inkabb
ezeken a hitelességi tényezokon keresztiil alakitjak vasarlasi dontéseiket. Ezek az attributumok
foként fenntarthatosagi vagy belsd élelmiszertulajdonsagokhoz kapcsolédnak. Fernqvist &
Ekelund (2014) a nehezen ellendrizhetd bizalmi jellemzdket hét f6 kategdridba soroltak: (a)
egészség, (b) organikus élelmiszer, (c) eredet, (d) marka, (e) eldallitasi modszerek, (f) etika, és

(g) leiro ¢élelmiszernevek €s 0sszetevok.

A fiatal fogyasztok esetében az ar és a fizetési hajlanddsag kulcsfontossagli szempontok. Az
¢lelmiszerekhez kapcsolddd bizalmi jellemzOk fontos szerepet jatszanak a fenntarthato
¢lelmiszer-marketing rendszerében, mivel a fogyasztok egyre inkabb ezeken a hitelességi
tényezokon keresztiil alakitjak vasarlasi dontéseiket (Vermeir & Verbeke, 2008; Migliore et al.,
2018; Lee & Hwang, 2016). Az irodalom attekintése utan kutatasi hidnyteriiletet fedeztiink fel
a fizetési hajlandosaggal (WTP) kapcsolatos szakirodalomban, csak néhany nemzetkdzi és
hazai tanulmany foglalkozik a fogyasztok fizetési hajlanddsadgaval organikus, helyi vagy
fenntarthat6 ¢lelmiszerek esetében, kiilondsen a nemek szerinti vagy a fiatal generacidkra

fokuszalo kutatasokbol tapasztaltunk hidnyt.

Az ¢észlelt fogyasztéi hatékonysagot (PCE — Perceived Consumer Effectiveness)
altalanossagban ugy hatdrozzak meg, mint a fogyaszté 6nbizalmat abban, hogy képes elérni
azokat az eredményeket, amelyeket személyesen értékesnek tart, és célként tiizott ki maga elé.
Hanss és Doran (2020) meghatarozasa szerint az észlelt fogyasztoi hatékonysag azt jelenti,
hogy a fogyasztdé miként értékeli sajat képességét bizonyos fenntarthato fejlddési eredmények
befolyéasolasara, illetve, hogy fogyasztéi magatartasin keresztiill hogyan tud ezekhez
hozzajarulni. Az észlelt fogyasztéi hatékonysagot leginkdbb a fogyasztdoi magatartas
pszichologiai tényezdihez kotik, ugyanakkor kulturalis, tarsadalmi és személyes tényezok is
jelentds szerepet jatszanak annak kialakuldsdban. Az észlelt hatékonysag vasarlasi szandékokra
gyakorolt hatasat vizsgald tanulményok kiemelték befolydsolé hatasat a fogyasztoi
magatartasra (Hanss & Doran, 2020; Ellen, P.S. et al., 1991; Berger & Corbin, 1992; Antonetti
& Maklan, 2014; Hanss et al., 2016), ezen beliil is kiemelkeddnek talaltuk azon kutatasok korét,
amelyek észlelt fogyasztéi hatékonysag (PCE) kornyezettudatos fogyasztdi magatartisra
(ECCB) gyakorolt hatdsat emelik ki (Heo & Muralidharan, 2016; Akehurst et al., 2012;
Palacios-Gonzalez & Chamorro-Mera, 2020; Jaiswal et al., 2020; Torres, 2020; D’Astous &
Legendre, 2008; Webb et al., 2008). A PCE szintjét demografiai tényezok is befolyasoljak, és
a korabbi eredmények azt mutatjak, hogy a fiatalabb korosztilyokban az észlelt fogyasztoi
hatékonysag erdsebben jelenik meg (Kovacs, 2020). A PCE emellett kdzvetlen és kozvetett
moédon is befolydsolja a vasarlasi szandékot (Vermeir & Verbeke, 2008, Zhao et al., 2014;
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Ellen, 1994; De Pelsmacker et al., 2005; De Pelsmacker & Janssens, 2007; Lee et al., 2015;
Han & Yoon, 2015; Hoek et al. 2020; Wang et al., 2020; Zralek & Burgiel, 2020; Taufique &
Islam, 2021; Follows & Jobber, 2000).

Tanulmanyunkban a terméktulajdonsagokon beliil a nehezen ellendrizhetd jellemzdkre
koncentraltunk, amelyek a fogyasztok szamara nem igazolhatd bizalmi jellemzdk, példaul
kornyezeti biztonsdg, egészségesség, szdrmazds, eldallitdsi koriilmények ¢€s tarsadalmi
hasznossag. Kutatdsi célunk annak feltarasa volt, hogy milyen tényezOk befolyédsoljak a
fenntarthato élelmiszerekért fizetett felar iranti fogyaszt6i hajlandosagot. Célul tiiztik ki a
relevans, szakirodalomban gyakran el6forduld fogalmak meghatarozéasat, kutatasi
adatbazisokban azonositottuk azokat az irodalmi forrasokat, amelyek utmutatdst ny(ijthatnak a
fenntarthatosag és fizetési hajlandosag Osszefliggéseivel foglalkozd szakértOk szamaéra. A
szakirodalomban a fogalmak hasznélatat vizsgaltuk, mint példaul az észlelt fogyasztoi
hatékonysag, a fenntarthatdo ¢élelmiszerek nehezen ellendrizhetd jellemzoi, valamint a
fenntarthato élelmiszerekért vald fizetési hajlandosag. Az elméleti keretrendszert a 3. dbra

mutatja.

3. ébra. A kutatas konceptualis modellje

Bizalmi termékjellemzo > Fizetési hajlandosag
Eszlelt fogyaszt6i S Véshrldsi széndék
hatékonysag

Forras: sajat szerkesztés, Kovacs & Keresztes, 2022

A primer kutatasban elsdsorban az észlelt fogyasztdi hatékonysag, a fenntarthat6 élelmiszerek
jellemzoi és a fizetési hajlandosag kozotti kapcsolatokat jartuk korbe. Kiemelkedd volt az
¢lelmiszer-pazarlas és -veszteség csokkentésére irdnyuld torekvés. A vizsgdlat szerint a
valaszadok tobb mint haromnegyede a vasarlasi dontéseknél a frissességet, az egészséges
terméket és az élelmiszer belsd tulajdonségait tartotta legfontosabbnak, emellett kiemelték az
alacsony arakat ¢s a konnyl beszerezhetdséget. A kornyezetvédelmi szempontok, mint a GMO-
mentess€g, a helyi hagyomanyos termékek ¢és az allatjolét a valaszadok tobb mint felénél
szamitottak fontosnak. A megkérdezett korcsoportok kozott jelentds kiilonbség mutatkozott a

bioélelmiszerek vasarlasi szandéka, a szabad tartasbol szarmaz6 allati termékek (tojés, tej, his)
33



vasarlasi szandéka, a helyi piacon, termeldi piacon vagy vasaron torténd vasarlas, az alacsony

tapértéki élelmiszerek és italok vasarlasanak csokkentése, az élelmiszerpazarlés és -veszteség

csokkentése tekintetében. Ezzel szemben az ¢élelmiszerek specidlis étrendekhez valo

alkalmazkodoképessége kevésbé volt jelentds. (2. tablazat)

2. Tablazat. A fenntarthato élelmiszerek jellemzdivel kapcsolatos fogyasztoi
preferenciak: skalaelemek valaszgyakorisaga, TOP2 érték, atlaga, és szorasa.

Skalaelemek Egyaltalén Inkabb Ko6z6mbos Inkabb Nagyon TOP 2 Atlag Szoras
nem fontos | nem fontos fontos fontos

A csomagoldsnak vonzonak kell 112 14,9 37,1 28,9 6.8 357 | 308 | 1,117

lennie.

Markds (gydrtoi/kereskedelmi) 7,0 12,7 33,2 36,7 9,2 459 332 1,072

termékek

Helyi élelmiszer 6,3 10,5 35,1 37,0 9,8 46,8 3,37 1,048

Az élelmiszerek specialis

étrendekhez vals 21,2 14,5 293 18,9 13,9 328 | 296 | 1393

alkalmazkodoképessége (paleo,

vegan stb.)

Hagyomanyos helyi élelmiszer 6,7 8,2 29,6 39,8 14,9 54,7 3,50 1,077

Az allatJolf:t figyelembevétele (pl. 5.8 8.8 27.9 355 183 538 3.63 1161

szabadtartas)

Kérynyezetvedelem az eléallitas 3.1 5.0 2.6 429 2.4 653 3.82 0.998

soran

Akciods aron tudom megvenni 23 6,7 19,0 46,0 25,6 71,6 3,87 0,960

A terméknek genetikai

modositasoktol mentesnek kell 3,7 6,4 21,6 343 30,9 65,2 391 1,112

lennie

Kényelmesen elérhetd 1,4 42 15,9 46,7 31,4 78,1 4,04 0,885

Az élelmiszer belsé tulajdonsagai

(pl. tapanyagok, vitaminok, 1,8 5,1 15,8 44,7 31,5 76,2 4,03 0,940

energiatartalom)

Egészséges ételek (pl. vitamin- és

asvanyianyag-tartalom, 1,3 34 13,7 46,7 34,1 80,8 4,11 0,868

antioxidansok)

Megfizethetd aru élelmiszer 0,8 5,6 13,1 45,0 34,9 79,9 4,10 0,887

Friss élelmiszer 0,5 1,0 2,9 23,8 71,5 95,3 4,66 0,640

Forrés: sajat szerkesztés, Kovacs & Keresztes, 2022

Az észlelt fogyasztoi hatékonysagot (PCE) négyfokozati skaldn mértiik, amely a fenntarthato

fejlddés befolydsolasaba vetett hitet tiikkrozi. A skéla alapjan képzett fogyasztdi csoportok

jelentds kiilonbségeket mutattak az Osszesitett mutatokban: a magasabb ¢észlelt fogyasztoi

hatékonysagi szinttel rendelkezé fiatalok nagyobb ardnyu vésérlasi szdndékot jeleztek a

fenntarthat6 €lelmiszerek irdnt. Nemek kozott is eltérést talaltunk: a ndk altaldban nagyobb

aranyban hajlandok tobbet fizetni fenntarthatd termékekért. A vélaszadok tobbsége

elfogadhatonak tartja a 6-15%-o0s arprémiumot hiteles terméktulajdonsagokért, mint a

kézmiives, bio, tartdsitoszer- és szinezékmentes, helyi és allatjoléti szempontokat figyelembe

vevo élelmiszerek.
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Osszefoglalva, minél magasabb a fizetési hajlandosig kategoridja, annal kisebb az aranya
azoknak, akik prémium érat véllalnak. A kutatds alapjan nemek kozott eltérés mutatkozott: a
nok altalaban nagyobb aranyban hajlandok tobbet fizetni fenntarthatod termékekért, elsésorban
6—15% ¢és 16-20% kozotti felarat. A valaszadok tobbsége elfogadhatonak tartja a 6—15%-o0s
arprémiumot hiteles terméktulajdonsagokért, mint a kézmives, bio, tartdsitoszer- ¢&s
szinezékmentes, helyi és allatjoléti szempontokat figyelembe vevd élelmiszerek. Ugyanakkor
sokan vonakodnak tobbet fizetni, kiilondsen a helyi és bio termékek esetében. A kutatas soran

egy fizetési hajlandosagi (WTP) index is késziilt a preferencidk rangsorolasara.
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9. ATTITUDOK ES VASARLASI SZOKASOK

Kovacs, 1., Lendvai, M. B., & Beke, J. (2024). Generation Z’s consumer attitudes and
purchasing intentions toward sustainable food consumption by settlement type in Hungary,
2022. Regional Statistics, 14(1), 19—43. https://doi.org/10.15196/RS140102

Az ENSZ 12. fenntarthato fejlodési céljanak (SDG12) eléréséhez kemelt jelentdsége van a
fiatalabb generaciok fogyasztasi mintdinak folyamatos nyomon kovetésének hangstlyozva a
helyi jellegzetességek megismerését is (Hume, 2010; Balazsné Lendvai et al., 2021; Beke et
al., 2021; Kovécs et al., 2021; Kovacs et al., 2022), mivel a kozeljovoben 6k rendelkezhetnek

majd a legjelentdsebb vasarlderdvel.

A fiataloknak eltéré fogyasztdi mintai és lehetdségei lehetnek attol fliggéen, hogy milyen
kornyezetben ¢lnek. Az elmult évtizedekben az élelmiszerrendszerek atalakuldsaban az
urbanizacid és a varosi—vidéki kapcsolatok koézponti szerepe egyre hangsulyosabba valt
(Tornaghi & Dehaene, 2020; Vaarst et al., 2018; Van Dyck et al., 2017). Emellett tobb forras
is kiemeli, hogy tovabbi kutatdsokra van sziikség a kornyezetbarat €s tarsadalmilag elfogadhat6
¢letmodokkal kapcsolatban, annak érdekében, hogy megfeleld6 kommunikécios iranyokat
lehessen meghatarozni a fiatal generaciok szamadra (Riahi et al., 2017; Urge-Vorsatz et al.,
2018; Vitaet al., 2019).

A szakirodalom tanulmanyozasa soran azt talaltuk, hogy csak korlatozott szdmu friss
tanulmany 4all rendelkezésre a varosi és vidéki Z generacios fogyasztok attitiidjeinek
kiilonbségeirél a magyar fogyasztokra vonatkozoan. A fenntarthatd élelmiszerfogyasztas
kornyezeti tényezo6i kiilondsen fontosnak bizonyulnak a fiatal fogyasztok szamara. Egyre
népszerlibb a hulladékmentes ¢letmadd, példaul csomagoldsmentes boltokban torténd vasarlas
vagy maradékmentd alkalmazasok hasznalata révén. A helyi termékek iranti vagy mellett n6 az
igény a helyben -eldallitott egzotikumokra, elfeledett zoldségekre ¢és gasztronomiai
felfedezésekre is (Riitzler, 2022).

A Z generéci6 szamos szempontbol sajatos tarsadalmi és gazdasagi hattérrel rendelkezik, amely
jelentds mértékben befolyasolja attitiidjeit fogyasztdi magatartasat €s a fenntarthatosaghoz vald
viszonyat. A valsagok kdvetkezményeként a generacio tagjai fokozott mértékben szembesiiltek
gazdasagi bizonytalansaggal, kornyezeti fenyegetésekkel és tarsadalmi fesziiltségekkel,
amelyek formaltak kornyezeti attitiidjeiket, vasarlasi dontéseiket €s fenntarthatosdg iranti

érzékenységiiket (World Economic Forum, 2021). Tobb nemzetkozi empirikus kutatas is
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megerdsiti, hogy a Z generacio tagjai erdteljes tarsadalmi felelosségvallaldssal rendelkeznek,
¢s nyitottak a fenntarthat6 életméd kiilonb6z6 formai irant (Choi & Feinberg, 2021; CGS, 2019;
Dabija et al., 2020; Djafarova & Foots, 2022; Osztovics et al., 2016; Wightman-Stone, 2022).
Ez a generacio kiilondsen érzékeny az etikai és kornyezeti kérdésekre: kiemelt figyelmet fordit

a tilzott fogyasztas mérséklésére, valamint tudatosan alakitja fenntarthaté étkezési szokéasait.

Kutatasunk {6 célja az volt, hogy hazai fiatal, Z generécios fogyasztok korében feltarjuk a
legjelentdsebb kiillonbségeket a fenntarthato élelmiszerfogyasztassal kapcsolatos attitidjeik és
vasarlasi szandékaik kozott. A tanulmany uwjdonsaga abban rejlik, hogy kiilonbozd
telepiiléstipusok szerint vizsgalja a fiatal magyar Z generacio tagjainak fogyasztoi attitiidjeit és

fenntarthato élelmiszerfogyasztasi mintait.

Kutatasunk eredményei egyrészt alatimasztjak ¢s megerdsitik a Z generacio, a fenntarthatdsag,
valamint a fenntarthatd élelmiszerfogyasztas témakorében kordbban végzett kutatasok tobb
megallapitasat. Masrészt a telepiiléstipus szerinti bontasban 1j, eddig nem vizsgalt eredmények
is sziilettek a magyar Z generdcio tagjainak fenntarthatdé ¢élelmiszerfogyasztashoz valo
hozzaallasaval kapcsolatban. A tanulmanyban a fogyasztéi trendek megjelenésére
fokuszaltunk, ezen beliil a kiilonb6zo telepiiléstipusokon €16 fiatalok kozotti eltérésekre. A
részletesen bemutatott hat fogyasztdi trend mentén emeltiik ki legfontosabb megallapitasainkat,

ezek a kovetkezok:

Hitelesség, atlathatosag, biztonsag és bizalom

Oko-sikk (egészségmegdrzés, kornyezetvédelem, természetesség iranti vagy)
Elmény, hedonizmus

Helyi értékek, helyi egzotikumok

Kényelem

AN

Tudatossag, informaciokeresés
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3. Tablazat. Skala elemek valasz gyakorisaga, TOP3 értékek: inkabb egyetértek,
egyetértek, teljesen egyetértek (%)

Skala elemek

Skala elemek valasz gyakorisaga, TOP3 értékek: inkabb
egyetértek, egyetértek, teljesen egyetértek

Keriilom az elére csomagolt és félkész ¢lelmiszereket. 43,90%
Torekszem tartositoszer-, adalékanyag- és izfokozo-mentes
. g 57,56%
termékeket vasarolni.
Elonyben részesitem a friss és szezonalis élelmiszereket. 57,56%
Nagyobb bizalommal fordulok a helyi termeldk termékei felé. 81,10%
Tudatosan tervezem meg a vasarlasaimat. 85,47%
Tudatosan térekszem az élelmiszer-pazarlas elkeriilésére. 81,10%
Amit tudok, komposztalok. 31,98%
Tudatosan keresem a termékeken a szdrmazasi helyet, az 6sszetevoket 43.02%
¢és a mindségi tanusitvanyokat. e
Megbizom a magyar élelmiszer-biztonsagi intézményekben és
- 69,77%
hatosagokban.
Nagyobb bizalommal fordulok azoknak a vallalatoknak a termékei
X N s 68,60%
felé, amelyek elkotelezettek a fenntarthatosag irant.
Megbizom a termékcimkéken talalhatd informaciokban. 72,09%
Folyamatosan figyelemmel kisérem az egészséges €s fenntarthatd 55,500,
¢lelmiszer-fogyasztas leguijabb trendjeit. mee
Szivesen megosztom masokkal a fenntarthatd élelmiszer- 36.05%
fogyasztassal kapcsolatos tudasomat és tapasztalataimat. e
Igyekszem felhivni a figyelmet a fenntarthat6 élelmiszer-fogyasztas 48.55%
fontossagara. =
Probalom felhivni a kdrnyezetemben €16k figyelmét is erre. 56,40%
Az élelmiszerek cimkéin talalhaté informaciokat nehéz elolvasni és 34.88%
értelmezni. oo
Szamomra az alacsonyabb ar a legfontosabb. 58,14%
Egyre gyakrabban vasarolok kozvetleniil a termeldtdl. 33,14%
Tobbségében online vasarolok élelmiszert. 6,10%
Hajlando vagyok magasabb arat fizetni, ha egy termék egészséges. 72,09%
Az egészséges ¢s fenntarthato élelmiszerek beszerzése nagyon 41.57%
iddigényes. =
JO érzés, ha egészséges és fenntarthatd élelmiszert tudok vasérolni és 85.17%
fogyasztani. e
A helyi élelmiszereket elényben részesitem az importalt termékekkel
70,93%
szemben.
Vasarolnék egészséges ¢és fenntarthato élelmiszereket, de tal dragak. 62,21%

Forras: sajat szamitas, Kovacs et al., 2022
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A kutatas eredményei alapjan a valaszadok alig egyharmada érzékelte tigy, hogy a tarsadalom
tamogatja a fenntarthatd ¢élelmiszer-fogyasztast, ami viszonylag alacsony tarsadalmi
elfogadottsdgot mutat. Ezzel szemben a megkérdezettek 75,4%-a vallotta magét személyesen
elkotelezettnek a fenntarthatd élelmiszervasarlas irant, ami jelentds egyéni motivaciot tiikroz.
A vélaszok alapjan kirajzolddik az egyéni elkotelez0dés €s a tarsadalmi tdmogatottsag kozotti

rés. (3. tablazat)

A trendek alapjan harom lakoéhely szerint kialakitott klaszterben vizsgéltuk a trendek

érvényességét. Ezt 0sszevetettiik korabbi eredményekkel. (4. Tablazat)

4. Tablazat. A magyar kutatasi eredményekkel hasonléosagot mutato klaszterek és fobb

jellemzoik nemek és telepiiléstipus szerint

Tanulmany Klaszter 1 I'{laszterwl Klaszter 2 I.(laszter".Z
jellemz6i jellemzoi
Enyhén  tdbb
Tobbségé 6k | ,,N férfi 2,39
Fenntarthato értékrend vizsgalata | ,,Torekvo Obbségében ndk | ,,Nem o ?rl ) ES 3%),
. , . v e | (60,0%), trendkovetd, tobbségiik
debreceni  hallgatok  korében | trendkdvetd o . . B .
(Balsa—Budai & Szakily, 2018) (25.1%) 47,7%  megyei | passziv 10 000 6 alatti
’ ’ jogu varosban él | (35,4%) telepiilésen €l
(29,1%)
Tobbségében
. Tobbségében nék . férfiak  (40%),
LOHAS modell  szerinti  Z ’tf,,rtekterem' (31,3%), kﬁ:;ferfbos 33,6%
generacio (Baldzsné et al., 2022) 27.7%) 32,8% a (29.1%) falvakban/6nkor
e févarosban él e manyzati
telepiiléseken €1
Tobbségében nok
F tarthat6
. | SO (71,49%), Passziv, Tébbségében
Z generacio fenntarthat6 | sagi o, i
\ . , . g e legnagyobb kevésbé férfiak,
¢lelmiszer-fogyasztasi  attitlidjei | trendkdvetd o o
(elen kutatds) & tamogats” | P cselekvd 32,2% a
(22.4%) & varosokban  és | (41,6%) févarosban él
470

kisvarosokban €l

Forrés: sajat szerkesztés Kovéacs et al, (2022): Balsa-Budai & Szakaly (2018), Balazsné

Lendvai et al. (2022) alapjam

Kutatdsunk gyakorlati jelentdsége abban rejlik, hogy a Z generacié tagjai a kovetkezd

¢vtizedekben jelentdés vasarloerdvel rendelkezhetnek, ezért kulcsfontossagi, hogy a
vallalkozasok jobban megértsék a fenntarthatosaghoz és a fenntarthat6 élelmiszerfogyasztashoz

valo hozzaallasukat, elvarasaikat, motivacioikat, attitiidjliket és vasarlasi szokasaikat.
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10. OSSZEFOGLALAS

A habilitacios tézisfiizet kozponti kutatdsi kérdése annak feltarasa volt, hogy miként jelennek
meg a fenntarthat6 fogyasztassal kapcsolatos attitiidok, vasarlasi szandékok és szokasok a fiatal
fogyasztok korében, kiilonos tekintettel az élelmiszerek és a ruhédzati termékek fogyasztasara.
A kutatasi kérdésekhez kapcsoloddan 6t tézist dolgoztam ki, amelyek empirikus kutatasok
eredményein alapulnak. A bevezetd fejezetet kovetden bemutattam a fenntarthato fogyasztas
fogalmi kereteit és mérési lehetdségeit, majd ezekre épitve ismertettem a szakirodalmi

keretrendszereket és az egyes publikacidok fobb eredményeit.

Kutatdsaim ¢és a kutatocsoportban végzett kutatasok tobb teriileten hoztak 1jszer(
eredményeket. Egyfeldl hozzdjarultak a fenntarthato fogyasztds jellemzdinek jobb
megértéséhez a hazai fiatal fogyasztokra vonatkozoan. Masfeldl eredményeket szolgaltattak és
alapot adhatnak késobbi empirikus kutatdsokhoz. Az alkalmazott, a fenntarthatd fejlédési
célokhoz kapcsolddo kutatasok eredményei jol tiikrozik a szakirodalmi attekintés és a feltard
szakértdi kutatomunkak szerepét. Eredményeink nemcsak az aktudlis kutatasi eredményeket

gazdagitottdk, hanem gyakorlati szempontbol is értékes informaciokkal szolgaltak.

Az elsé tézishez kapcsoldodd szakirodalmi alapot olyan tanulményok képezik, amelyek a
vasarlasi szandék, a fogyasztoi attitidok €s azok mérési eszkdzeinek vizsgalatara fokuszalnak.
A fiatal fogyasztok, kiillondsen a Z generacio tagjai, digitalisan tdjékozott és tudatos vasarloként
jellemzéen a termékek mindségét ¢és fenntarthatosagat részesitik elényben, mikozben
alacsonyabb szinti markahtiség figyelheté meg naluk. Erdsen érzékenyek a kornyezeti
kihivasokra ¢és a vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas kérdésére, sot, hajlamosak bojkottalni az
etikdtlan miikodésti vallalatokat. Bar a kdrnyezeti szempontokat eldtérbe helyezik vasarlasi
dontéseik soran, a fenntarthatdésag tarsadalmi aspektusai — mint példaul a méltanyos
kereskedelem vagy a munkakoriillmények — kevésbé hangsulyosak szamukra. A fenntarthatd
fogyasztast meghatarozo attitidok €és szandékok formalodasaban kiemelt szerepet jatszanak a

tarsadalmi normak, az észlelt fogyasztoi hatékonysag, valamint a fogyasztdi bizalom.

A fenntarthat6 élelmiszerfogyasztasi szokasok formalasa kiilonleges jelentdségii a fenntarthato
fogyasztas globalis céljainak elérésében. A Tervezett Magatartas Elmélete (Theory of Planned
Behavior) szerint a vasarlasi szandékokat olyan pszicholdgiai tényezdk befolyasoljak, mint az
attitlidok, a tarsadalmi normdk és az észlelt viselkedési kontroll. A tézishez kapcsolodo
kutatasok célja ezen elméleti keret mentén azoknak a mérési skaldknak a feltérképezése és
rendszerezése volt, amelyek a fenntarthato élelmiszerfogyasztas vizsgalatdhoz alkalmazhatok.
Az elemzett szakirodalom alapjan megallapithatd, hogy a jelenleg elérhetd skalak jellemzden
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specifikus ¢€lelmiszerkategoridkra vonatkoznak, tovabba gyakran korlatozodnak a vizsgalt
orszagok kulturalis sajatossdgaira. Ugyanakkor hidny mutatkozik a kelet-kozép-eurdpai —
kiilonosen a magyar — fiatal fogyasztok attitiidjeit s szandékait mérd validalt eszkozok terén.
Kutatdsunk eredményei igy hozzajarulhatnak egy olyan mérési skéla fejlesztéséhez, amely
alkalmas a fenntarthatd élelmiszerfogyasztassal kapcsolatos hatotényezok vizsgalatira a
magyar fiatalok korében. A fiatal fogyasztok sajatos tudatossaggal és motivaciokkal
rendelkeznek, ezért esetilkben specidlis mérdeszkozokre van sziikség a fenntarthatd

¢lelmiszerfogyasztas vizsgalatdhoz.

A masodik tézisben a ruhéazati termékek vasarlasa keriilt kozéppontba, amely kiemelten fontos
terlilet a fiatal fogyasztok korében, kiillondsen a fenntarthatosag és a korforgasos fogyasztas
szempontjabol. Korabbi kutatdsok ramutattak, hogy e korosztaly szdmara a fenntarthato
alapanyagok a leginkabb preferalt ruhazati terméktulajdonsagok kozé tartoznak. Az itt
bemutatott tanulméany a fenntarthatd fogyasztds szempontjabol vizsgalja a ruhazati cikkek
vasarlasi szandékat, kiilonos tekintettel a fenntarthatésag kihivésaira a fiatalok nézépontjabol.
A fenntarthat6 divat és a korforgasos fogyasztas kulcselemei a tartdssag, a helyi termelés, a
rovid ellatési lancok és a tudatos anyagvalasztas. A Circular Fashion Consumption (CFC) skala
mentén harom faktort azonositott a kutatas: anyagvalasztas, takarékossag, hulladékcsokkentés,
amelyek koziil az anyagvalasztas a legkiemelkeddbb a vizsgalt célcsoport esetében. A kutatds
c¢lja a fenntarthat6 divat harom aspektusa ¢€s kilenc jellemzdje kozotti sszefiiggések, valamint
a felmérésben megkérdezett demografiai csoportok kozotti kiilonbségek feltarasa volt. A
kutatas ujdonsaga, hogy a korforgasos gazdasag szemléletét alkalmazva fejlesztett mérdeszkozt
a fenntarthat6 fogyasztasi szandék vizsgalatdra. Az eredmények szerint a fenntarthaté anyagok
preferencidja kiemelkedd, mig a hasznalt ruhdk vésdrlasa és tUjrahasznositasa kevésbé
meghatarozo. Szignifikans nemi kiilonbségek mutatkoznak az anyagvalasztas, a takarékossag
¢és a hulladékcsokkentés terén. A kutatds segiti a fenntarthatosagi kommunikécid célzott

tervezését, valamint hozzajarul a fenntarthato fogyasztas tudomanyos vizsgalataihoz.

A fenntarthat6 ¢élelmiszerfogyasztds és a vasarlasi motivaciok vizsgélata ramutat arra, hogy a
fogyasztoi dontéseket elsdsorban a frissesség, az egészségesség és az ar befolyasolja. Bar a
kornyezeti szempontok, a GMO-mentesség, az allatjoléti elvek érvényesitése vagy a helyi
termékek elényben részesitése is jelen vannak a vasarlasi dontésekben. A fiatal fogyasztok
motivacios mintdzataiban hangstilyosan megjelenik az élménykeresés, a kulinaris kivancsisag
¢s az egzotikus termékek iranti érdeklddés. A design thinking moddszer alkalmazésaval
kialakitott perszonak bemutatjak a helyi élelmiszerek irant érdeklddo fiatalok harom f6 tipusat.
Meg tudtuk erdsiteni, hogy a jové fenntarthatd élelmiszerfogyasztasi trendjei kozott
kiemelked6 szerepet kapnak a rovid ellatasi lancok, valamint a helyi élelmiszerek iranti egyre
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novekvo fogyasztoi igények. E tendencidk erdsddését 6sztonzik a fokozddd fenntarthatosagi
elvarasok, a tarsadalmi és kornyezeti feleldosségvallalds hangsulyozasa, valamint a valtozo
fogyasztoi értékek. Az egészséges €s mindségi termékek iranti kereslet, az egyediségre valo
torekvés €s a gasztronomiai élménykeresés mind olyan mozgatorugok, amelyek egyre inkabb
formaljak a fiatal generaciok vasarldsi magatartasat. A tudatossag és a nyitottsag az 1j, akar
egzotikus élelmiszerélmények irdnt mara a fiatal vasarlok egyik meghatarozo jellemzdjévé valt.
Ebben a tanulmanyunkban a helyi termékekhez kapcsolodd termékjellemzok fontossagat,

valamint a vasarlasi szandékot meghatarozo motivacios tényezdket vizsgaltuk.

A fenntarthatd termékekért valo fizetési hajlandosag kulcsfontossagl tényezd a fenntarthato
fogyasztas 0sztonzésében. Eredményeink ramutatnak, hogy a valaszadok tobbsége hajlandé 6—
15%-0s felarat fizetni olyan termékekért, amelyek hitelesen képviselnek fenntarthato
jellemzdket. A nemek szerinti kiilonbségek is megfigyelhetdk: a ndk altaldban nagyobb fizetési
hajlanddsagot mutatnak, kiilondsen az egészségi, kornyezeti és etikai szempontokkal
kapcsolatban. A nemzetkozi szakirodalom a fizetési hajlandosagot gyakran 6sszekapcsolja az
¢szlelt fogyasztoi hatékonysag fogalméval, amelyet meg tudtunk erdsiteni. Kutatdsunkban
szoros kapcsolatot talaltunk a tarsadalmilag tudatos attitlidokkel és a fenntarthatd fogyasztasi

dontések kozott.

A fenntarthat6 €élelmiszerek értékelését a fogyasztok jellemzden olyan tényezok alapjan végzik,
mint az egészségre gyakorolt hatds, a termék szdrmazasa, kdrnyezeti hatdsai, valamint etikai
jellemzok. Kutatasunk célja annak feltarasa volt, hogy a fenntarthatosaggal kapcsolatos észlelt
fogyasztoi hatékonysag milyen mértékben befolyasolja a vasarlasi szandékot, illetve a fizetési
hajlanddsagot a fenntarthat6 €élelmiszerek esetében. Eredményeink azt mutattak, hogy az észlelt
fogyasztoi hatékonysag szignifikdnsan és pozitivan dsszefiigg a fenntarthatd termékek vasarlasi
szandékaval, tovabba meghatarozé tényezoje a fenntarthatd tulajdonsagokért vald felarfizetési
hajlandosagnak is. A vizsgalat soran egy WTP-index is kidolgozasra kertilt, amely alkalmas a

fogyasztok fizetési hajlandosaganak mérésére.

Fontos megallapitas, hogy a prémium ar irdnti hajlandésag csokken, ahogy a felar mértéke
emelkedik. A helyi vagy bio élelmiszerek esetében bar a fogyasztok értékesnek tartjak ezeket a
tulajdonsagokat, a magasabb arért kisebb aranyban hajlandok tobbletkoltséget vallalni. Ez a
tendencia ramutat arra, hogy a fenntarthatésdg melletti elkotelezddés gyakran

hatarfeltételekhez kotott a fogyasztdi dontéshozatalban.

Az 6todik tézis alapjaul szolgdlo felmérésiink célja a magyarorszagi Z generacio fenntarthato
¢lelmiszerfogyasztassal kapcsolatos attitiidjeinek vizsgélata volt kiilonb6zd telepiiléstipusok
szerint. A kérdoives kutatas alapjan harom f6 fogyasztdi csoportot azonositottunk, amelyek
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kozott legnagyobb kiilonbségek a helyi termékek vasarlasa, az informacidkeresés, €és az
egészséges termékek iranti érdeklddés terén mutatkoztak. A tanulmany ujszertisége abban
rejlik, hogy célzottan a fiatalokra és lakohelyiik szerinti eltérésekre koncentral, a fiatal magyar
Z generaciosok fogyasztoi attitlidjeit vizsgalja a fenntarthatd élelmiszerfogyasztassal
kapcsolatban kiilonb6zd telepiiléstipusok szerint. Az eredmények megerdsitik a korabbi
kutatasok tobb megallapitasat a Z generacio6 fenntarthatod fogyasztasarol. A vizsgalt trendek, az
id6tényezd, a helyi élelmiszervasarlas/helyi értékek, tudatossadg, biztonsag, tudas és
¢lménymegosztas, élmény alapjan hdrom szegmens azonosithato. A legnagyobb kiilonbségek
a nagyvarosokban ¢és kisvarosokban vagy falvakban ¢l6 fiatalok kozott a helyi és hazai
termékek vasarlasi szandékaban, a termékekkel kapcsolatos informacidkeresésben, valamint az

egészséges termékek vasarlasaban figyelhetok meg.

43



11. FORRASOK

Ajzen, 1. (1985). From intentions to actions: A theory of planned behaviour. In J. Kuhl & J.
Beckman (Eds.), Action control: From cognition to behaviour (pp. 11-39). Springer.
https://doi.org/10.1007/978-3-642-69746-3 2

Akehurst, G., Afonso, C., & Gongalves, H. M. (2012). Re-examining green purchase behaviour
and the green consumer profile: New evidences. Management Decision, 50(5), 972-988.
https://doi.org/10.1108/00251741211227726

Amed, ., Balchandani, A., Berg, A., Hedrich, S., Jensen, E. J., & Rolkens, F. (2020). The state
of fashion 2021: In search of promise in perilous times. McKinsey & Company & Business of
Fashion. Letoltve 2021. aprilis 2., innen https://www.mckinsey.com/

Antonetti, P., & Maklan, S. (2014). Feelings that make a difference: How guilt and pride
convince consumers of the effectiveness of sustainable consumption choices. Journal of
Business Ethics, 124(1), 117-134. https://doi.org/10.1007/s10551-013-1841-9

Azzurra, A., Massimiliano, A., & Angela, M. (2019). Measuring sustainable food consumption:
A case study on organic food. Sustainable Production and Consumption, 17(1), 95-107.
https://doi.org/10.1016/j.spc.2018.09.005

Balazsné Lendvai, M., Kovacs, 1., & Beke, J. (2021). A Z generéacio helyi élelmiszer
termékekkel kapcsolatos észlelései. In LXIII. Georgikon Napok eléadasok kivonatai és
szekcioik programja: Agrar-kornyezetgazdasagunk a jarvanyok és a kérnyezeti kihivasok
arnyékaban (p. 48). Keszthely, 2021. oktober 7-8.

Balazsné Lendvai, M., Kovdcs, 1., Balazs, B. F., & Beke, J. (2022). Health and environment
conscious consumer attitudes: Generation Z segment personas according to the LOHAS model.
Social Sciences, 11(7), 269. https://doi.org/10.3390/socscil 107026

Balsa-Budai, N., & Szakaly, Z. (2018). A fenntarthato értékrend vizsgélata a debreceni
egyetemistak korében. Taplalkozasmarketing, 5(1), 3-20. https://doi.org/10.20494/TM/5/1/1

Beke, J., Lendvai, M. B., & Koviacs, 1. (2021). Young consumers’ product perception and
consumer motivation towards buying local products. In V. Bevanda (Ed.), Recent advances in
information technology, tourism, economics, management and agriculture (pp. 85-92).
Association of Economists and Managers of the Balkans.

Berger, I. E., & Corbin, R. M. (1992). Perceived consumer effectiveness and faith in others as
moderators of environmentally responsible behaviors. Journal of Public Policy & Marketing,
11(2), 79-89. https://doi.org/10.1177/074391569201100208

44



BEUC. (2020). One bite at a time: Consumers and the transition to sustainable food. The
European Consumer Organisation. Letoltve 2025. julius 8., innen
https://www .beuc.eu/reports/one-bite-time-consumers-and-transition-sustainable-food

Biasutti, M., & Frate, S. (2017). A validity and reliability study of the attitudes toward
sustainable development scale. Environmental Education Research, 23(2), 214-230.
https://doi.org/10.1080/13504622.2016.1146660

Brandon, J. R., Joshua, T. B., & John, P. (2018). Food as ideology: Measurement and validation
of locavorism. Journal of Consumer Research, 45(5), 849-868.
https://doi.org/10.1093/jcr/ucy032

Buzzo, A., & Abreu, M. J. (2019). Fast fashion, fashion brands & sustainable consumption. In

S. Muthu (Ed.), Fast fashion, fashion brands and sustainable consumption (pp. 1-17). Springer.
https://doi.org/10.1007/978-981-13-1268-7 1

Camacho-Otero, J., Boks, C., & Pettersen, I. N. (2018). Consumption in the circular economy:
A literature review. Sustainability, 10(8), 2758. https://doi.org/10.3390/sul10082758

Carrington, M. J., Neville, B. A., & Whitwell, G. J. (2010). Why ethical consumers don’t walk
their talk: Towards a framework for understanding the gap between the ethical purchase
intentions and actual buying behaviour of ethically minded consumers. Journal of Business
Ethics, 97(1), 139—-158. https://doi.org/10.1007/s10551-010-0501-6

CGS. (2019). Sustainability is critical for consumer brands. Letdltve 2022. szeptember 5.,
innen

https://www.cgsinc.com/sites/default/files/media/resources/pdf/CGS 2019 Retail Sustainabil
ity infographic.pdf

Choi, S., & Feinberg, R. A. (2021). The LOHAS (Lifestyle of Health and Sustainability) scale:
Development and validation. Sustainability, 13(4), 1598. https://doi.org/10.3390/su13041598

Clark, H. (2008). Slow + fashion — An oxymoron — Or a promise for the future? Fashion
Theory:  The  Journal of Dress, Body &  Culture, 12(4), 427-446.
https://doi.org/10.2752/175174108X346922

D’Astous, A., & Legendre, A. (2008). Understanding consumers’ ethical justifications: A scale
for appraising consumers’ reasons for not behaving ethically. Journal of Business Ethics, 87,
255-268. https://doi.org/10.1007/s10551-008-9885-y

Dabija, D. C., Bejan, B. M., & Puscas, C. (2020). A qualitative approach to the sustainable
orientation of Generation Z in retail: The case of Romania. Journal of Risk and Financial
Management, 13(7), 152. https://doi.org/10.3390/jrfm13070152

Darby, M. R., & Karni, E. (1973). Free competition and the optimal amount of fraud. Journal
of Law and Economics, 16(1), 67-88. https://doi.org/10.1086/466756

45



De la Porte, C., & Jensen, M. D. (2021). The Next Generation EU: An analysis of the
dimensions of conflict behind the deal. Social Policy & Administration, 55(2), 388—402.
https://doi.org/10.1111/spol. 12677

De Pelsmacker, P., & Janssens, W. (2007). A model for fair trade buying behaviour: The role
of perceived quantity and quality of information and of product-specific attitudes. Journal of
Business Ethics, 75(4), 361-380. https://doi.org/10.1007/s10551-006-9259-2

De Pelsmacker, P., Janssens, W., & Mielants, C. (2005). Consumer values and fair-trade beliefs,
attitudes and buying behaviour. International Review on Public and Nonprofit Marketing, 2(2),
50-69. https://doi.org/10.1007/BF02896674

Deloitte. (2021). COVID-19 has broken the global food supply chain. So now what? Reshaping
food supply chains to prepare for the post-outbreak era. Deloitte Switzerland. Letoltve 2025.
julius 5., innen https://www?2.deloitte.com/ch/en/pages/consumer-industrial-
products/articles/covid-19-food-supply-chain.html

Deloitte. (2023). The sustainable consumer 2023. Deloitte UK. Letoltve 2025. jalius 8., innen
https://www?2.deloitte.com/uk/en/pages/consumer-business/articles/sustainable-consumer.html

Djafarova, E., & Foots, S. (2022). Exploring ethical consumption of Generation Z: Theory of
planned behaviour. Young Consumers, 23(3), 413—431. https://doi.org/10.1108/YC-10-2021-
1405

Dogi, 1., Nagy, L., Csipkés, M., & Balogh, P. (2014). Kézmiives élelmiszerek vasarlasanak
fogyasztéi magatartdsvizsgalata a nék korében. Gazddlkodas, 58(2), 161-172.
https://doi.org/10.22004/ag.econ.199730

Ellen, P. S. (1994). Do we know what we need to know? Objective and subjective knowledge
effects on pro-ecological behaviors. Journal of Business Research, 30(1), 43-52.
https://doi.org/10.1016/0148-2963(94)90067-1

Ellen, P. S., Wiener, J. L., & Cobb-Walgren, C. (1991). The role of perceived consumer
effectiveness in motivating environmentally conscious behaviors. Journal of Public Policy &
Marketing, 10(2), 102—117. https://www.jstor.org/stable/30000245

Epson. (2020). Green choice: 2020 European sustainability report. Epson Europe. Letoltve
2021. julius 9., innen https://www.global.epson.com/newsroom/press_releases/2020/1126.html

European Commission. (2006). Environmental impact of products (EIPRO): Analysis of the life
cycle environmental impacts related to the final consumption of the EU-25. Letoltve 2020.
szeptember 9., innen https://ec.europa.eu/environment/ipp/pdf/eipro _report.pdf

European Commission. (2011). The roadmap to a resource efficient Europe. Letoltve 2020.
szeptember 9., innen
https://ec.europa.eu/environment/resource _efficiency/about/roadmap/index_en.htm

46



European Commission. (2020). Circular economy action plan. Letoltve 2025. junius 30., innen
https://ec.europa.eu/environment/circular-economy/

European Commission. (2022). Sustainable development in the European Union — 2022
monitoring report on progress towards the SDGs in an EU context. Publications Office of the
European Union. https://doi.org/10.2785/76551

European Parliament (EP). (2025). Sustainable consumption and production. Sustainable
consumption and production | Fact Sheets on the European Union. Letoltve 2025. majus 25.,
innen  https://www.europarl.europa.eu/factsheets/en/sheet/76/sustainable-consumption-and-
production

Euromonitor International. (2023a). Top 10 global consumer trends 2023: Expert opinions and
trend manifestation. Letoltve 2025. julius 6., innen https://go.euromonitor.com/rs/805-KOK-
719/images/wpGCT23-EN-vFinal.pdf

Euromonitor International. (2023b). Voice of the consumer: Sustainability survey. Letoltve
2025. julius 6., innen https://www.euromonitor.com/megatrends-understanding-sustainable-
consumers-2023/report

Farzana, Q., Jihad, M., & Nurain, N. S. (2019). A multiple-item scale for measuring
“sustainable consumption behaviour” construct: Development and psychometric evaluation.
Asia  Pacific  Journal  of  Marketing  and  Logistics, 31(4), 791-806.
https://doi.org/10.1108/APJML-03-2018-0128

Fernqvist, F., & Ekelund, L. (2014). Credence and the effect on consumer liking of food—A
review. Food Quality and Preference, 32, 340-353.
https://doi.org/10.1016/j.foodqual.2013.10.005

Fischer, D., Bohme, T., & Geiger, S. (2017). Measuring young consumers' sustainable
consumption behavior: Development and validation of the YCSCB scale. Young Consumers,
18(3), 312-326. https://doi.org/10.1108/YC-07-2016-00604

Follows, S. B., & Jobber, D. (2000). Environmentally responsible purchase behaviour: A test
of a consumer model. European Journal of Marketing, 34(5/6), 723-746.
https://doi.org/10.1108/03090560010322009

Francis, J. E., & Davis, T. (2015). Adolescents' sustainability concerns and reasons for not
consuming sustainably. [International Journal of Consumer Studies, 39(1), 43-50.
https://doi.org/10.1111/ijcs.12134

Geiger, S. M., Fischer, D., & Schrader, U. (2018). Measuring what matters in sustainable
consumption: An integrative framework for the selection of relevant behaviors. Sustainable
Development, 26(1), 18-33. https://doi.org/10.1002/sd.1682

47



Ghisellini, P., Cialani, C., & Ulgiati, S. (2016). A review on circular economy: The expected
transition to a balanced interplay on environmental and economic systems. Journal of Cleaner
Production, 114, 11-32. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2015.09.007

Haider, M., Shannon, R., & Moschis, G. P. (2022). Sustainable consumption research and the
role of marketing: A review of the literature (1976-2021). Sustainability, 14(7), 3999.
https://doi.org/10.3390/su14073999

Han, H., & Yoon, H. J. (2015). Hotel customers’ environmentally responsible behavioural
intention: Impact of key constructs on decision in green consumerism. International Journal of
Hospitality Management, 45, 22—33. https://doi.org/10.1016/j.ijhm.2014.12.007

Hanss, D., Bohm, G., Doran, R., & Homburg, A. (2016). Sustainable consumption of groceries:
The importance of believing that one can contribute to sustainable development. Sustainable
Development, 24(6), 357-370. https://doi.org/10.1002/sd.1653

Hanss, D., & Doran, R. (2020). Perceived consumer effectiveness. In T. O. O’Riordan (Ed.),
Responsible consumption and production (pp. 535-544). Springer. https://doi.org/10.1007/978-
3-030-36753-8 33

Haron, S. A., Paim, L., & Yahya, N. (2005). Towards sustainable consumption: An examination
of environmental knowledge among Malaysians. International Journal of Consumer Studies,
29(5), 426-436. https://doi.org/10.1111/j.1470-6431.2005.00450.x

Haugum, M., & Grande, J. (2017). The role of marketing in local food networks. International
Journal of Food System Dynamics, 8(1), 1-13. https://doi.org/10.18461/ijfsd.v8i1.887

Hazen, B. T., Mollenkopf, D. A., & Wang, Y. (2017). Remanufacturing for the circular
economy: An examination of consumer switching behavior. Business Strategy and the
Environment, 26(4), 451-464. https://doi.org/10.1002/bse.1934

Heikkild, P., Fontell, P., Miittdnen, M., & Harlin, A. (2018). Review of textile recycling
ecosystem and a case of cotton. In K. Niiniméki (Ed.), Sustainable fashion in a circular
economy (pp. 192-217). Aalto University.

Heo, J., & Muralidharan, S. (2016). What triggers young Millennials to purchase eco-friendly
products?: The interrelationships among knowledge, perceived consumer effectiveness, and
environmental concern. Journal of Marketing Communications, 25(4), 421-437.
https://doi.org/10.1080/13527266.2016.1151673

Hoek, A. C., Malekpour, S., Raven, R., Court, E., & Byrne, E. (2020). Towards environmentally
sustainable food systems: Decision-making factors in sustainable food production and
consumption. Sustainable Production and Consumption, 26, 610-626.
https://doi.org/10.1016/.spc.2020.06.011

48



Hume, M. (2010). Compassion without action: Examining the young consumers consumption
and attitude to sustainable consumption. Journal of World Business, 45(4), 385-394.
https://doi.org/10.1016/j.jwb.2009.08.007

Hvass, K. K. (2018). A consumer-centered approach for managing post-consumer textile flows.
In K. Niiniméki (Ed.), Sustainable fashion in a circular economy (pp. 85-92). Aalto ARTS
Books.

IISD. (n.d.). The imperative of sustainable production and consumption [Oslo Roundtable]. 1.2
Defining sustainable consumption. Letoltve 2025.  junius 30., innen
https://www.iisd.org/ssi/oslo-roundtable

Ingredient Communications. (2020). OK, Boomer: Survey highlights gulf between youngest
and oldest consumer. Letdltve 2025. junius 30., innen
https://www.ingredientcommunications.com/press-release-ok-boomer-survey-highlights-gulf-
between-youngest-and-oldest-consumers/

Jager, W., Janssen, M. A., De Vries, H. J. M., De Greef, J., & Vlek, C. A. (2000). Behaviour in
commons dilemmas: Homo economicus and Homo psychologicus in an ecological-economic
model. Ecological Economics, 35(3), 357-379. https://doi.org/10.1016/S0921-8009(00)00158-
0

Jaiswal, D., Kaushal, V., Singh, P. K., & Biswas, A. (2020). Green market segmentation and
consumer profiling: A cluster approach to an emerging consumer market. Benchmarking: An
International Journal, 28(3), 792—812. https://doi.org/10.1108/B1J-06-2019-0289

Kaiser, F. G., Doka, G., Hofstetter, P., & Ranney, M. A. (2003). Ecological behavior and its
environmental consequences: A life cycle assessment of a self-report measure. Journal of
Environmental Psychology, 23(1), 11-20. https://doi.org/10.1016/S0272-4944(02)00078-7

Karell, E., & Niiniméki, K. (2020). A mixed-method study of design practices and designers’
roles in sustainable-minded clothing companies. Sustainability, 12(11), 4680.
https://doi.org/10.3390/sul2114680

Katai, 1. (2021). Az igazsagkeres§ Z generacid [Online]. Letoltve 2021. majus 6., innen
https://trademagazin.hu/hu/az-igazsagkereso-z-generacio/

Ki, C. W., & Ha-Brookshire, J. E. (2021). Consumer versus corporate moral responsibilities for
creating a circular fashion: Virtue or accountability? Clothing and Textiles Research Journal.
https://doi.org/10.1177/0887302X20986127

Kim, N. L., Woo, H., & Ramkumar, B. (2021). The role of product history in consumer response
to online second-hand clothing retail service based on circular fashion. Journal of Retailing and
Consumer Services, 60, Article 102457. https://doi.org/10.1016/].jretconser.2021.102457

49



Kirchherr, J., Hekkert, M., Bour, R., Huibrechtse-Truijens, A., Kostense-Smit, E., & Muller, J.
(2017). Breaking the barriers to the circular economy. Utrecht University, Utrecht, the
Netherlands.

Kisléptek Egyesiilet. (2022). REL Szervezdk Napja — Amit a helyi termékek értékesitésérdl
tudni kell. Letoltve 2022. janudr 27., innen https://kisleptek.hu/hirek/rel-szervezok-napja-amit-
a-helyi-termekek-ertekesiteserol-tudni-kell/

Kneafsey, M., Venn, L., Schmutz, U., Balasz, B., Trenchard, L., Eyden-Wood, T., Bos, E.,
Sutton, G., Blackett, M., Santini, F., & et al. (Eds.). (2013). Short food supply chains and local
food systems in the EU: A state of play of their socio-economic characteristics. Publications
Office of the European Union.

Kovacs, I. (2015). Sustainable consumption decisions — A quantitative study exploring the role
of CSR in consumption decisions. [International Journal of Business Insights &
Transformation, 9(1), 17-29.

Kovacs, 1. (2020). Sustainable food consumption intentions related to food safety among young
adults. Analecta Technica Szegedinensia, 14(2), 26-34.
https://doi.org/10.14232/analecta.2020.2.26-34

Kovacs, I. (2021). Generation Z consumer’s perceptions and attitudes towards sustainable
clothing: Managerial implications based on a summative content analysis. Polish Journal of
Management Studies, 23(1), 257-276.

Kovécs, 1., Beke, J., & Lendvai, M. B. (2021). Sustainable consumption scales: Measuring
young customers’ sustainable food consumption behaviour. Balkan and Near Eastern Journal
of Social Sciences, 7(3), 89-93.

Kovacs, 1., Balazsné Lendvai, M., & Beke, J. (2022). The importance of food attributes and
motivational factors for purchasing local food products: Segmentation of young local food
consumers in Hungary. Sustainability, 14(6), 3224. https://doi.org/10.3390/su14063224

Kovacs, I. & Keresztes, E.R. (2022). Perceived Consumer Effectiveness and Willingness to Pay
for Credence Product Attributes of Sustainable Foods. Sustainability, 14(7), 4338.
https://doi.org/10.3390/sul14074338

Kovacs, 1., Lehota, J., & Komaromi, N. (2016). Analysis of the characteristics of the sustainable
food consumption in Hungary. In EMOK XXII. Orszagos konferencia 2016 Tanulmanykétet:
Hitelesség és értékorientacio a marketingben. Debrecen.

KPMG. (2018). Fogyasztdéi mozgatderok. Mi iranyitja a sokoldalu fogyasztot? Kereskedelem
és fogyasztoi piacok 2018. Letoltve 2021. majus 8., innen https://home.kpmg/hu/hu/home.html

50



Kulcsar, N., & Grotte, J. (2018). Mit varunk a szallodaktol? — avagy a legmeghatarozobb
fogyasztoi szegmens szamara értéket jelentd tényezok a szallodakban. Turizmus Bulletin, 18(3),
4-14.

Lee, H.-J., & Hwang, J. (2016). The driving role of consumers’ perceived credence attributes
in organic food purchase decisions: A comparison of two groups of consumers. Food Quality
and Preference, 54, 141-151. https://doi.org/10.1016/j.foodqual.2016.06.009

Lee, M.-Y., Jackson, V., Miller-Spillman, K. A., & Ferrell, E. (2015). Female consumers’
intention to be involved in fair-trade product consumption in the U.S.: The role of previous
experience, product features, and perceived benefits. Journal of Retailing and Consumer
Services, 23, 91-98. https://doi.org/10.1016/j.jretconser.2014.10.005

Li, S., & Kallas, Z. (2021). Meta-analysis of consumers’ willingness to pay for sustainable food
products. Appetite, 163, 105239. https://doi.org/10.1016/j.appet.2021.105239

Lombardi, G. V., Gastaldi, M., Rapposelli, A., & Romano, G. (2021). Assessing efficiency of
urban waste services and the role of tariff in a circular economy perspective: An empirical

application for Italian municipalities. Journal of Cleaner Production, 323, 129097.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2021.129097

Migliore, G., Borrello, M., Lombardi, A., & Schifani, G. (2018). Consumers’ willingness to
pay for natural food: Evidence from an artefactual field experiment. Agriculture and Food
Economics, 6, 21. https://doi.org/10.1186/s40100-018-0106-7

Mucha, L., Kovacs, L., Oravecz, T., & Toth, G. (2020). Az etnocentrizmus szerepe a vasarloi
dontésekben. Gazdalkodas: Scientific Journal on Agricultural Economics, 64(1), 35-54.

NAK (2020). Rovid ellatasi lanc a gyakorlatban. Nemzeti Agrarkamara. Letoltve 2022. janudr
20., innen https://www.nak.hu/tajekoztatasi-szolgaltatas/rel-egyuttmukodes/102501-rovid-
ellatasi-lanc-a-gyakorlatban

NEBIH (2021). Képes Tanusité Védjegy Keresé. Nemzeti Elelmiszerlanc-Biztonsagi Hivatal.
Letoltve 2021. december 27., innen https://portal.nebih.gov.hu/kepes-vedjegy-kereso

New Nutrition (2022). 10 Key Trends in Food, Nutrition & Health. Letoltve 2021. julius 22.,
innen https://new-nutrition.com

Niinimiki, K. (2018). Sustainable Fashion in a Circular Economy. In Sustainable Fashion in
a Circular Economy. Aalto University.

Osztovics, A., Séra, E., & Perger, J. (2016). Uj generdcidk, 1j fogyasztok, vj vélaszok (PwC
tanulmany, 1-44. oldal). Letoltve 2022. marcius 1., innen
https://www.pwc.com/hu/hu/kiadvanyok/assets/pdf/kikafogyasztok web.pdf

51



Palacios-Gonzalez, M., & Chamorro-Mera, A. (2020). Analysis of socially responsible
consumption: A segmentation of Spanish consumers. Sustainability, 12(21), 8418.
https://doi.org/10.3390/su12218418

Piligrimiene, 7., Zukauskaité, A., Korzilius, H., Banyté, J., & Dovaliene, A. (2020). Internal
and external determinants of consumer engagement in sustainable consumption. Sustainability,
12(4), 1349. https://doi.org/10.3390/su12041349

Pradhan, P., Costa, L., Rybski, D., Lucht, W., & Kropp, J. P. (2017). A systematic study of
sustainable development goal (SDG) interactions. Earth's Future, 5(11), 1169-1179.
https://doi.org/10.1002/2017EF000632

Quoquab, F., & Mohammad, J. (2016). Environment dominant logic: Concerning for achieving
the sustainability marketing. Procedia — Economics and Finance, 37, 234-238.
https://doi.org/10.1016/S2212-5671(16)30179-5

Riahi, K., van Vuuren, D. P., Kriegler, E., Edmonds, J., O’Neill, B. C., Fujimori, S., Bauer, N.,
Calvin, K., Dellink, R., Fricko, O., Lutz, W., Popp, A., Cuaresma, J. C., KC, S., Leimbach, M.,
Jiang, L., Kram, T., Rao, S., Emmerling, J., Ebik, K., Hasegawa, T., Havlik, P., Humpendder,
F., DaSilva, L. A., Smith, S., Stehfest, E., Bosetti, V., Eom, J., Gernaat, D., Masui, T., Rogelj,
J., Strefler, J., Drouet, L., Krey, V., Luderer, G., Harmsen, M., Takahashi, K., Baumstark, L.,
Doelman, J. C., Kainuma, M., Klimont, Z., Marangoni, G., Lotze-Campen, H., Obersteiner, M.,
Tabeau, A., & Tavoni, M. (2017). The shared socioeconomic pathways and their energy, land
use, and greenhouse gas emissions implications: An overview. Global Environmental Change,
42, 153-168. https://doi.org/10.1016/j.gloenvcha.2016.05.009

Rizos, V., Behrens, A., Van der Gaast, W., Hofman, E., loannou, A., Kafyeke, T., Flamos, A.,
Rinaldi, R., Papadelis, S., Hirschnitz-Garbers, M., & Topi, C. (2016). Implementation of
circular economy business models by small and medium-sized enterprises (SMEs): Barriers
and enablers. Sustainability, 8(11), 1212. https://doi.org/10.3390/su8111212

Rossi, R. (2020). Protecting the EU agri-food supply chain in the face of COVID-19. European
Parliamentary  Research  Service Briefing. Letoltve 2022. januar 27., innen
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2020/649360/EPRS BRI1(2020)64936
0 EN.pdf

Riitzler, H. (2022). The future is now — Food report 2022. KTCHNrebel. Letoltve 2022.
szeptember 8., innen https://www.ktchnrebel.com/food-report-future-trends/

Sandvik, I. M., & Stubbs, W. (2019). Circular fashion supply chain through textile-to-textile
recycling. Journal of Fashion Marketing and Management.: An International Journal, 23(3),
366-381. https://doi.org/10.1108/JFMM-09-2018-0093

Schwartz, S. H. (1992). Universals in the content and structure of values — theoretical advances
and empirical tests in 20 countries. Advances in Experimental Social Psychology, 25(1), 1-65.

52



Sesini, G., Castiglioni, C., & Lozza, E. (2020). New trends and patterns in sustainable
consumption: A systematic review and research agenda. Sustainability, 12(15), 5935.
https://doi.org/10.3390/su12155935

Shabbir, H. R. V., & Varshney, S. (2019). Is current way of promoting sustainability,
sustainable? Journal of Nomprofit & Public Sector Marketing, 31(1), 84-113.
https://doi.org/10.1080/10495142.2018.1493813

Sharma, R., & Jha, M. (2017). Values influencing sustainable consumption behaviour:
Exploring the contextual relationship. Journal of Business Research, 76, 77-88.
https://doi.org/10.1016/;.jbusres.2017.03.006

Shrivastava, A., Jain, G., Kamble, S. S., & Belhadi, A. (2021). Sustainability through online
renting clothing: Circular fashion fueled by Instagram micro-celebrities. Journal of Cleaner
Production, 278, 123772. https://doi.org/10.1016/].jclepro.2020.123772

Szente, V., Jasak, H., Sziics, A., & Kalmar, S. (2014). Helyi élelmiszerek fogyasztdi megitélése.
Gazdalkodas, 58(5), 452-494.

Tari, A. (2011). Z generacio. Budapest: Tericum Kiado.

Taufique, K. M. R., & Islam, S. (2021). Green marketing in emerging Asia: Antecedents of
green consumer behavior among younger millennials. Journal of Asia Business Studies, 15(4),
541-558. https://doi.org/10.1108/JABS-07-2020-0270

Thegersen, J., & Olander, F. (2002). Human values and the emergence of a sustainable
consumption pattern: A panel study. Journal of Economic Psychology, 23(5), 605-630.
https://doi.org/10.1016/S0167-4870(02)00116-6

Tornaghi, C., & Dehaene, M. (2020). The prefigurative power of urban political agroecology:
Rethinking the urbanisms of agroecological transitions for food system transformation.
Agroecology and Sustainable Food Systems, 44(5), 594-610.
https://doi.org/10.1080/21683565.2019.1680593

Torres, A. (2020). For young consumers farm-to-fork is not organic: A cluster analysis of
university students. HortScience, 55(10), 1475-1481.
https://doi.org/10.21273/HORTSCI15151-20

Toréesik, M., Sziics, K., & Kehl, D. (2014). Generacios gondolkodas — A Z ¢és az Y generacio
¢letstilus csoportjai. Marketing & Menedzsment, 48(2), 3—15.

United Nations. (1992). Agenda 21. Letoltve 2025. julius 8., innen
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/Agenda2 1.pdf

United Nations. (2015). Fenntarthato fejlodeési célok [Sustainable Development Goals].
Letoltve 2025. julius 8., innen https://sustainabledevelopment.un.org/?menu=1300

53



United Nations. (2022). Sustainable Development Goals Report 2022: Goal 12 — Responsible
consumption and production. United Nations. Letoltve 2025. junius 29., innen
https://unstats.un.org/sdgs/report/2022/

UN Alliance for Sustainable Fashion. (2021). What is the UN Alliance for Sustainable Fashion?
Letdltve 2021. augusztus 29., innen https://unfashionalliance.org/

United Nations Environment Programme (UNEP). (1994). Definition of sustainable
consumption. In Proceedings of the Oslo Symposium on Sustainable Consumption. UNEP.

United Nations Environment Programme (UNEP). (2018). Fashion industry, UN pursue
climate action for sustainable development. Letoltve 2021. 4&prilis 2., innen
https://unfcce.int/news/fashion-industry-un-pursue-climate-action-for-sustainable-
development

United Nations. (n.d.). SDG 4: Quality education. United Nations Sustainable Development.
Letoltve 2025. jalius 6., innen https://www.un.org/sustainabledevelopment/education/

UNESCO. (2020). Education for sustainable development: A roadmap. Letoltve 2025. julius
8., innen https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pt0000374802

United Nations General Assembly (UNGA). (2015). Transforming our world: The 2030 agenda
for sustainable development. Letoltve 2025. julius 8., innen
http://sdgs.un.org/publications/transforming-our-world-2030-agenda-sustainable-
development-17981

Urge-VorsatZ, D., Rosenzweig, C., Dawson, R. J., Sanchez Rodriguez, R., Bai, X., Barau, A.
S., Seto, K. C., & Dhakal, S. (2018). Locking in positive climate responses in cities. Nature
Climate Change, 8(3), 174—177. https://doi.org/10.1038/s41558-018-0100-6

Vaarst, M., Escudero, A. G., Chappell, M. J., Brinkley, C., Nijbroek, R., Arraes, N. A. M.,
Andreasen, L., Gattinger, A., de Almeida, G. F., Bossio, D., & Halberg, N. (2018). Exploring
the concept of agroecological food systems in a city-region context. Agroecology and
Sustainable Food Systems, 42(6), 686—711. https://doi.org/10.1080/21683565.2017.1365321

Van Dyck, B., Maughan, N., Vankeerberghen, A., & Visser, M. (2017). Why we need urban
agroecology. Urban Agriculture Magazine, 33, 5-6.

Vecchio, R., & Annunziata, A. (2015). Willingness-to-pay for sustainability-labelled chocolate:
An experimental auction approach. Journal of Cleaner Production, 86, 335-342.
https://doi.org/10.1016/;.jclepro.2014.08.019

Vehmas, K., Raudaskoski, A., Heikkild, P., Harlin, A., & Mensonen, A. (2018). Consumer
attitudes and communication in circular fashion. Journal of Fashion Marketing and
Management: An International Journal, 22(3), 286-300. https://doi.org/10.1108/JFMM-03-
2017-0023

54



Verain, M. C., Bartels, J., Dagevos, H., Sijtsema, S. J., Onwezen, M. C., & Antonides, G.
(2012). Segments of sustainable food consumers: A literature review. International Journal of
Consumer Studies, 36(2), 123—132. https://doi.org/10.1111/j.1470-6431.2011.01035.x

Vermeir, 1., & Verbeke, W. (2008). Sustainable food consumption among young adults in
Belgium: Theory of planned behaviour and the role of confidence and values. Ecological
Economics, 64(3), 542-553. https://doi.org/10.1016/j.ecolecon.2007.03.007

Verplanken, B., & Holland, R. W. (2002). Motivated decision making: Effects of activation and
self-centrality of values on choices and behavior. Journal of Personality and Social Psychology,
82(3), 434-447. https://doi.org/10.1037/0022-3514.82.3.434

Vita, G., Lundstrom, J. R., Hertwich, E. G., Quist, J., Ivanova, D., Stadler, K., & Wood, R.
(2019). The environmental impact of green consumption and sufficiency lifestyles scenarios in
Europe: Connecting local sustainability visions to global consequences. Ecological Economics,
164, 106322. https://doi.org/10.1016/j.ecolecon.2019.05.002

Wagner, M. M., & Heinzel, T. (2020). Human perceptions of recycled textiles and circular
fashion: A systematic  literature  review.  Sustainability, 12(24), 10599.
https://doi.org/10.3390/su122410599

Wang, J., Nguyen, N., & Bu, X. (2020). Exploring the roles of green food consumption and
social trust in the relationship between perceived consumer effectiveness and psychological
wellbeing. International Journal of Environmental Research and Public Health, 17(12), 4676.
https://doi.org/10.3390/ijerph17124676

Wastling, T., Charnley, F., & Moreno, M. (2018). Design for circular behaviour: Considering
users in a circular economy. Sustainability, 10(6), 1743. https://doi.org/10.3390/su10061743

Webb, D. J., Mohr, L. A., & Harris, K. E. (2008). A re-examination of socially responsible
consumption and its measurement. Journal of Business Research, 61(1), 91-98.
https://doi.org/10.1016/;.jbusres.2007.06.008

World Economic Forum (WEF). (2021). The global risks report 2021. Letoltve 2022. janius
21., innen https://www.weforum.org/reports/the-global-risks-report-2021/

Wightman-Stone, D. (2022, March 2). Gen Z consumers want better gender equality and
inclusion within fashion. FashionUnited. Letoltve 2022. jinius 21., innen
https://fashionunited.uk/news/fashion/gen-z-consumers-want-better-genderequality-and-
inclusion-within-fashion/2022030261732

Xiao, G., & Kim, J. O. (2009). The investigation of Chinese consumer values, consumption
values, life satisfaction and consumption behaviors. Psychology & Marketing, 26(7), 610—624.
https://doi.org/10.1002/mar.20283

55



Zhao, H.-H., Gao, Q., Wu, Y.-P., Wang, Y., & Zhu, X.-D. (2014). What affects green consumer
behavior in China? A case study from Qingdao. Journal of Cleaner Production, 63, 143—151.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2013.05.030

Zralek, J., & Burgiel, A. (2020). Prospects for a sustainable future: Mapping sustainable
behaviors according to consumer perceptions. Review of Business, 40.

Zuniga, J. (2023). Sustainable consumers 2023: Megatrends and key insights. Euromonitor.

56



12. KOSZONETNYILVANITAS

Ezuton szeretném kifejezni kdszonetemet mindazoknak, akik hozzajarultak a kutatasaimhoz, és
a habilitacios téziseim elkészitéséhez. Halas vagyok kutatdtarsaimnak és kollégdimnak az
inspiralo beszélgetésekért, épito jellegli visszajelzésekért és kozos gondolkodasért. Koszondm
csaladomnak a tiirelmet, biztatdst és az alland6 tdmogatast, amely nélkiil ez a munka nem
jOhetett volna létre. Végiil, de nem utolsésorban kdszonettel tartozom mindazoknak, akik
barmilyen forméaban hozzéjarultak a tézisfiizetben bemutatott kutatomunkak megsziiletéséhez.
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